Bogotd, D.C. 24 abril 2026

Sefiora

Andrea Yulieth Puentes Hernandez
COORDINACION DE ARTICULACION MEDIA
SENA

Ciudad

Asunto: SOLICITUD RETIRO VOLUNTARIO

Cordial Saludo,

De manera atenta solicito el RETIRO VOLUNTARIO de mi programa de formacién con ficha
3151021 especialidad PROGRAMACION DE SOFTWARE, del colegio JAIME PARDO LEAL
debido a que perdi el ano en el 2025 grado decimo, porque fui retirada del colegio por
inasistencia y bajo rendimiento académico y debido a que padezco de sincope convulsivo
mé da mareos y me desmayo en el momento las incapacidades del afio 2025 las tiene el
colegio y no tengo los soportes para poderlas enviar de todos modos estoy repitiendo el
ano grado Decimo en el Colegio Ademar Plazas Rojas Actualmente. No tengo los soportes
de las incapacidades para poderlas enviar

Las causales justificables de retiro voluntario segln el acuerdo 009 de 2024, y que deben

contar con el soporte correspondientes son:
Marcar con una X

a.) Incapacidad médica igual o superior a veinte (20) dias expedida por la entidad
promotora de salud - EPS correspondiente o por médico competente. (x)

b.) Licencia de maternidad o paternidad expedida por la entidad promotora de salud
- EPS correspondiente o por médico competente.

c.) Calamidad doméstica.
d.) Asuntos judiciales. e) Prestacién del servicio militar.
e.) Otros. (X)

Agradezco la colaboracién prestada.

Cordialmente,
FIRMA

Nombres y apellidos:  ISABELLA ROMERO CASTELLAR
Documento: Tl 1032681140
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Direccion:
Teléfono: 3154864607

Correo: romeroisabella707 @gmail.com JSQ bellg Rormero Ca 54'@ ((q{

Autorizo respuesta por correo electrénico:

Nombres y apellidos Acudiente:  Jackeline Castellar Gdmez

Documento:

Direccién:

Teléfono: 3138280267 ‘ ; . . 1‘ ' ( :
Correo: jackecastellar@gmail.com QC‘KQ [ nff CO gre I CLV - 6'
Autorizo respuesta por correo electrénico:

Solicitamos el retiro voluntario por qué la estudiante Isabella Romero se encontraba

antes en el colegio Jaime pardo leal fue retirado el cupo por inasistencias y bajo
rendimiento académico.
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O HOSPITAL SAN IGNACIO
e INSTRUCCIONES DE EGRESO

Nro Historia

Fecha:: /23:0ch-2025 Tarjeta de Identidad 1032681140

Paciente: ISABELLA ROMERO CASTELLAR

Edad: 16 Afos - Sexo Femenino - CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR COMPENSAR **
COMPENSAR PEDIATRIA **

SIGNOS DE INFECCION:

SIGNOS DE ALERTA:
NO COME NADA TODO LO VOMITA DOLOR DE CABEZA QUE NO CEDE ESTA MUY DORMIDA'Y NO
RESPONDEMOVIMIENTOS ANORMALES O PERDIDA DEL TONO FIEBRE QUE NO CEDE

ACTIVIDAD FISICA:

DIETA:

RECOMENDACIONES GENERALES:

Recomendaciones: El paciente debe continuar control de crecimiento y desarrollo esquema de vacunacion
nutricion odontologia prevencion de consumo de SPA en su EPS pautas de crianza y prevencion de accidentes en
casa

RIAS

- Atencién en salud por medicina general o medicina familiar Sl

- Atencion en salud bucal por profesional de odontologia una vez al ario S|

- Prueba répida treponémica, Prueba rapida para VIH, Asesoria pre y pos test VIH. Segin exposicién al riesgo
(relaciones sexuales sin proteccién) NO

- Tamizaje para anemia - Hemoglobina y hematocrito/ 1 vez entre los 14 y 17 anos. S|

- Tamizaje para anemia - Hemoglobina y hematocrito/ 1 vez entre los 10 y 13 afios NO

- Prueba de embarazo. En caso de retraso menstrual u otros sintomas o signos de sospecha. SI

- Atencién en salud por medicina general, medicina familiar o enfermeria para la asesoria en anticoncepcién.
- Insercién de dispositivo intrauterino anticonceptivo DIU

- Insercion de anticonceptivos subdérmicos

- Suministro de anticoncepcion oral ciclo e inyectable

- Suministro de preservativos

**** Por demanda***** NO

- Aplicacion de barniz de fluor. Profilaxis y remocion de placa bacteriana. Dos veces al afo (1 por semestre) NO
- Detartraje supragingival. Aplicacion de sellantes A necesidad. NO

- Vacunacién. Segun esquema vigente. S|

- Educacidn individual (padres o cuidadores)/ Educacién dirigida a la familia. SI

- Educacioén grupal. SI

RECOMENDACIONES Y SIGNOS DE ALARMA

El sincope es la pérdida de consciencia transitoria causada por una disminucién del flujo sanguineo cerebral de
corta duracién. Antes del sincope, puede presentar una sensacion de mareo, pero la pérdida de consciencia suele
ser relativamente brusca, incluso algunas veces provoca la caida al suelo. Es muy frecuente, y la mayoria de las
veces no se relaciona con ninguna enfermedad. Tiene que saber que hay factores que favorecen su aparicién:
estrés, falta de descanso, dolor, realizacion de un esfuerzo intenso, cambios bruscos de posicion, consumir
alcohol, cambios bruscos de temperatura, comidas copiosas.

Cra 7 No 40-62 Conmutador 5946161 Fax §946165-Solicitud Citas Medicas Contact Center Tel: 601-9158624
www.husi.org.co - Cod.REPS: 1100109456 - Bogotd, D.C. - notificacionglosas@ husi.org co
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VO HOSPITAL SAN IGNACIO
[ e |

55, INSTRUCCIONES DE EGRESO
A
Nro Historia
e e Tarjeta de Identidad 1032681140
Paciente: ISABELLA ROMERO CASTELLAR
Edad: 16 Afios - Sexo Femenino - CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR COMPENSAR **
COMPENSAR PEDIATRIA **

SIGNOS DE INFECCION:

SIGNOS DE ALERTA:
NO COME NADA TODO LO VOMITA DOLOR DE CABEZA QUE NO CEDE ESTA MUY DORMIDA Y NO
RESPONDEMOVIMIENTOS ANORMALES O PERDIDA DEL TONO FIEBRE QUE NO CEDE

Puede tomar una serie de precauciones para prevenir que ocurra de nuevo:

- Evite situaciones que usted reconoce como desencadenante de sus cuadros de sincope o mareo locales
cerrados donde hace calor, lugares muy concurridos y/o poco ventilados, comidas copiosas, la visién de sangre o
heridas.

- No se levante bruscamente de la cama o después de estar sentado o agachado de forma prolongada. Hagalo
poco a poco, sentandose en el borde de la cama , dando tiempo a que el cuerpo se adapte al cambio postural,
intente tener el teléfono al alcance de la mano, en el lugar donde descansa habitualmente.

- Evite estar durante mucho tiempo de pie. Si no queda mas remedio debera ejercitar continuamente los musculos
de las piernas, poniéndose de puntillas alternativamente con cada pie.

- Duerma el nimero de horas necesario y no permanezca en ayunas durante la mafiana ni durante tiempo
excesivo.

- Si no padece de Hipertension Arterial coma con bastante sal y desayune (a primera hora) alimentos consistentes
que aporten sal (embutidos, queso, anchoas, tostadas con aceite de oliva y sal). Beba abundante agua.

- Emplee medias de compresion elastica o, en el caso de varones, calcetines elasticos que se adquieren en Ia
farmacia para favorecer el retorno de la sangre desde las extremidades inferiores. Esta medida favorece muy
especiaimente a aquellas personas que han de estar mucho rato de pie o tiene varices en las piernas.

- En caso de aparicion de los primeros sintomas que preceden al cuadro de mareo o sincope (sensacion de
debilidad, vision borrosa, sudoracion, nauseas) acuéstese rapidamente en el suelo o en su defecto siéntese, para
prevenir gue, en caso de pérdida de conocimiento, caiga al suelo.

INCAPACIDAD MEDICA: 3 Dia (s). PRORROGA: 2 Dia(s)

DOCUMENTOS QUE SE ENTREGAN:
EPICRTISIS RECOMENDACIONES Y SIGNOS DE ALARMA CONTROLES MEDICAMENTOS INCAPACIDAD

Participe en las actividades de promocion y prevencion que ofrece su asegurador. Es importante el seguimiento médico, tanto de
sus sintomas fisicos como emocionales. Cumpla con las indicaciones nutricionales, de actividad fisica, de toma de medicamentos
y esquema de vacunacion. Es su deber reclamar los resultados de laboratorio, patologia ¢ imigences diagnésticas, indispensables

en su seguimiento.

Ana Yiene Gatan?,
Firma del (la) paciente o familiar Firma Mcédico
; ANA MARIA CONSTAIN RAMOS
C.C No. RM. No. 1026262096,

Cra 7 No 40-62 Conmutador 5946161 Fax $946165-Solicitud Citas Medicas Contact Center Tel: 601-9158624
www husi.org.co - Cod.REPS: 1100109456 - Bogotd, D.C. - notificacionglosas@ husi.org.co
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(EA INCAPACIDAD MEDICA (PRORROGA)

‘17:_-;:7'. HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN IGNACIO - NIT: 860015536-1

Fecha: 23-oct-2025 No. Incapacidad 577325 No. Prérroga 650743

Tipo y N° Documento

Nombres y Apellidos
Tarjeta de Identidad 1032681140

ISABELLA ROMERO CASTELLAR

Empresa donde Trabaja Ocupacién Teléfono
Aseguradora
Diagnéstico CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR COMPENSAR

Diagnostico Principal Codigo: RSSX
Diagnostico Relacionado Cédigo: -

Causa Motivo Atencién Tipo
Enfermedad general Ambulatoria
Fecha de Inicio Dias Fecha de finalizacion
24/10/2025 2 (dos) 25/10/2025
Grupo del Servicio: Modalidad del Servicio: Origen
Internacion Intramural Comun
RetroActiva

No
Observaciones Prérroga: SI

Observacion de Prorroga:

lLo invitamos a que participe en las actividades de promocion y prevencion que ofrece su Entidad Promotora de Salud (EPS) ]

Ana Yiena (bstan #,

Firma Médico Firma Paciente
ANA MARIA CONSTAIN RAMOS
R.M. No. 1026262096. Doc N°:  Tarjeta de Identidad 1032681140

Cra 7 No 40-62 Conmutador $946161 Fax $946165-Solicitud Citas Medicas Contact Center Tel: 601-9158624

www.husi org.co - Cod.REPS: 1100109456 - Bogotd, D.C. - notificacionglosas@husi.org.co
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l ° \ INCAPACIDAD MEDICA

—
=¥ HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN IGNACIO - NIT: 860015536-1
Fecha: 23-oct-2025 No. Incapacidad 577325

Nombres y Apellidos Tipo y N° Documento

ISABELLA ROMERO CASTELLAR Tarjeta de Identidad 1032681140

Empresa donde Trabaja Ocupacién Teléfono
Aseguradora
Diagnéstico CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR COMPENSAR

Diagnostico Principal  Cddigo: RS5X
Diagnostico Relacionado Codigo: -

Causa Motivo Atenciéon Tipo
Enfermedad general Hospitalaria - Primera Vez
Fecha de Inicio Dias Fecha de finalizacion
21/10/2025 3 (tres) 23/10/2025
Modalidad del Servicio: Origen

Grupo del Servicio:

Internacion Intramural Comiun
RetroActiva Motivo de la Retroactividad

Si Urgencias o internacion del paciente
Observaciones Prérroga: SI

lLo invitamos a que participe en las actividades de promocion y prevencion que ofrece su Entidad Promotora de Salud (EPS) I

AM "\“\0 GW\um 4

Firma Médico Firma Paciente
ANA MARIA CONSTAIN RAMOS
R.M, No, 1026262096. Doc N°:  Tarjeta de Identidad 1032681140

Cra 7 No 40-62 Conmutador 5946161 Fax 5946165-Salicitud Citas Medicas Contact Center Tel: 601-9158624

www.husi.org.co - Cod REPS: 1100109456 - Bogota, D.C. - notificacionglosas(@ husi.org.co

Impreso Por ANA MARIA CONSTAIN RAMOS 23/10/2025 06:17:11p.m 1 de 1

¢ Scanned with !
i & CamScanner’|


https://v3.camscanner.com/user/download

‘:—.—1\_ HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN IGNACIO HISTORIA CLINICA ELECTRONICA

L) *Clancia y Tecnologe coa proyeccién sochl™

I EPICRISIS

Paciente: ISABELLA ROMERO CASTELLAR Edad: 16 Anos Nro Historia: TI: 1032681140

Entidad: CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR COMPENSAR ** COMPENSAR PEDIATRIA Sexo: Femenino

Servicio Ingreso: 1 Piso - Urgencias Fecha Ingreso: 21/10/2025 06:15:28 p.m.
Scrvicio Egreso: Fecha Egreso:
DATOS INGRESO

Srsessannn Espccialldad Srsssanrane

Pediatria

sessssare s Mativo dC COUSURJ B
"Wenfamas a una cita y se desmayd”

sesscessess Fnfermedad Actual *eeesssssse

Paclente ingresa por cuadro clinico presentado hace aproximadamente 2 horas en el transporte pablico consistents en sensacién de mareo, daforesis, miodesopsias, palpitaciones,
posterior eversién de la mirada, pérdida de la conciencia, perdida de control de esfinteres urinarios e hipertonia aprentemente generalizada, madre niega cbservar movimienttos
anormales, duracién aproximada 5 minutos. Niega episodios previos de caracteristicas similares, no cambios en rutina de suefio 0 consumo de sustancias. Refere desde hace 2 di2
en desparasitacién con nitazoxan'da cada 12 horas , lleva un total de 5 pastillas.

EEE R AL L aw|s]6n p°f S}s!cmas AR R R R )

Revisidn por sistemas:

Refiere Ultima ingesta de alimentos a las 4pm, adecuada tolerancia a la via oral, no episodios eméticos.

Diuresls positiva, Gltima hace 2 horas no sintomas urinarios irritativos, no cambios en las caracteristicas de la orina.
Deposiciones positivas, habito cda 2 dias, bristol 3, litima hoy

Contagios: Niega contacto con sintomdticos respiratorios y/o gastrointestinales.

Viajes: No en los Gltimos 15 dias.

* Antecedentes:

Antecedentes:

- Perinatal: Fruto de la tercera gestacin. Parto vaginal a término. Peso al nacer: 2100 gramos, Talla:49 cm. A los 3 dias requir'é manejo en unidad necnatal per ictericia durante |
semana

- Patoldgico: Trastorno de depresidn y ansiedad en 2022.

- Inmunizacién: PAI al dia para la edad. No trae carnet. vacuna covid 3 dosls, 1 dosis de VPH.,

- Quirdrgico: Negativos

- Traumaticos: Negatvos

- Hospitalizaciones: IVU en 2024, en 2022 por 2021 por antecedente de trastorno de ansiedad.

- Alérgicos: Cefalexina / rash

- Farmacologicos: Negativos

- Toxicolbgicos: Negativos

- Transfusionales: Negativos

- Hemoclasificacién: O positivo

- Gineco-obstétricos: menarquia: 14 afios . Ciclos:28*5 . FUR:07/10/2025 . IVS: niega. Planifica:Jadelle desce junio de 2025

- Familiares: Padre con miocrdioptia hipertensiva, HTA.Niegan historial de convulsiones familiares.

- Social: Vive con padres, hermano de 28 afios. Mascotas: 1 perro. Fumadores: mama. Escolaridad: 10mo graco, va perdienco el 2fo.

SERRERARERS E_ﬁsko - lnspeﬂdéﬂ Gene'a' LR
paciente en buen estado general, afebril al momento de la valoracién, hidratado, sin signos de dificultad respiratoria.

LR ggms Vitales R T Ty
Dolor = 1

Presion Sistdlica = 1

Presion Diastélica = 1

Frecuencia Cardiaca = 98

Frecuencia Respiratoria = 26

Saturacdién = 98

Temperatura = 36

Talla = 164

Peso = 51

Bansanarann mm fis[m P ZOMS PELLLE

Cabeza y Cuello = Normocéfalo, mucosas rosadas, himedas, escleras anictéricas, orofaringe no congestiva, amigdalas sin placas exudados. Otoscopia bilateral normal. Cuello
mévil, no masas ni adenomegalias.

Torax = Simétrico, sin retracciones.

Cardiopulmonar = Ruidos cardiacos de adecuada Intensidad, sin soplos. Ruidos resplratorios simétricos, de adecuada intensidad sin agregados.

Abdomen = Peristaltismo presente, abdomen blando, depresible no doloroso, no masas ni megalias. No signos para Irritacién peritoneal. Pufio percusidn negativa.
Genitourinario = Externos normales.

Extremidades y Columna = Simétricas, eutréficas, sin edemas, sin lesiones, llenado capilar distal menor de 2 segundas, pulsos periféricos simétricos de adecuada intensidad.

Neuroldgicos = Alerta, activo, reactivo, adecuado tono, simetria facial, Isocoria normorreactiva, no déficit o focalizacién, no signos meningeos.
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Paciente: ISABELLA ROMERO CASTELLAR Edad: 16 Afios Nro Historia: TI: 1032681140
Entidad: CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR COMPENSAR ** COMPENSAR PEDIATRIA Sexo: Femenino

Servicio Ingreso: 1 Piso - Urgencias Fecha Ingreso: 21/10/2025 06:15:28 p.m.
Servicio Egreso: Fecha Eqreso:
DATOS INGRESO Ui ISR

Piel y Anexos = Normocrémica, sin lesiones, turgente.,
Via Aerea = Permeable, mantenible,

Ano = Sin alteraciones.

R Concl‘pto SRR dssnnnnn

URGENCIAS PEDIATRIA

Fecha de Nacimiento: 04/03/2009

Edad: 16 afios

Acompanante: jackeline Castellanos, mama, 51 afos
Tekfono: 31358260267

Direccidn: Cra 11b £2-67 sur

Barrio: Policarpa

Localidag: Antonio narifo

Motivo de Consulta: "Veniamos a una cita y se desmayd”

Enfermedad Actual:

Paciente Incres2 por cuadro clinico presentado hace aproximadamente 2 horas en el transporte pablico consistente en sensacién de mareo, daforesis, miodesopsias, palpitacianes,
postericr eversidn de la mirada, pérdida de la conciencia, perdida de control de esfinteres urinarios e hipertonia aprentemente generalizada, madre niega observar movimientios
ancrmales, duracidn aproximada § minutos, recuperacidn espontdnea. Niega episodios previos de caracteristicas similares, no cambics en rutina de suefio 0 consumo de sustancias
Refiere desde hace 2 dias en desparasitacion con nitazoxanida cada 12 horas , lleva un total de 5 pastillas.

Revisidn por sistemas:

Refiere Ultma ingesta de 2limentos a las 4pm, adecuada tolerancia a la via oral, no episodios eméticos.

Diuresls positiva, Gltima hace 2 haras no sintomas urinarios irritativos, no cambios en las caracteristicas de 1a orina.
Deposicones positivas, habito cda 2 dias, bristol 3, Gltima hoy

Contagios: Niega contacto con sintomaticos respiratorios y/o gastrointestinales.

Viajes: No en los Ultimes 15 dias.

Antecedentes:

- Perinatal: Fruto de la tercera gestacidn. Parto vaginal a término. Peso al nacer: 2100 gramos, Talla:49 cm A los 3 dias requirid manejo en unidad neonatal por ictericia durante 1
semana

- Patolégico: Trastorno de depresidn y ansiedad en 2022,

- Inmunizacidn: PAI 2l dia para la edad. No trae carnet. vacuna covid 3 dosis, 1 dosis de VPH.

- Quirirgico: Negativos

- Traumdticos: Negativos

- Hospitalizaciones: IVU en 2024, en 2022 por 2021 por antecedente de trastorno de ansiedad.

- Alérgicos: Cefalexina / rash

- Farmacoldgicos: Negativos

- Texicobgicos: Negativos

- Transfusionales: Negativos

- Hemoclasificacion: O positivo

- Gineco-obstétricos: menarquia: 14 afios , Ciclos:28*5 . FUR:07/10/2025 . IVS: niega. Planifica:Jadelle desde junio de 2025

- Familiares: Padre con miocrdioptia hipertensiva, HTA.Niegan historial de convulsiones familiares.

- Social: Vive con padres, hermano de 28 afios. Mascotas: 1 perro. Fumadores: mama. Escolaridad: 10mo grado, va perdiendo el afo.

Examen Fisico

Ver casillas correspondientes ) ’
==+ Se valora paciente previo uso de todos los elementos de proteccion personal de acuerdo a protocolo de 1a Institucion y luego de adecuado lavado e higiene de mancs segun
los S momentos ***

Diagndsticos:
1. Primer episodio convulsivo
1.1 Sincope convulsivo

Clasificacién nutricional:
Talla’Edad:164 (P57, 0,190E)
IMCJEdad: 18,96 (P23, -0,730E)

Paraclinicos
21/10/2025
EKG: Ritmo sinusa, discreta bradicardia, no signos de bloqueos AV o isquemia

Concepto:

Paciente ingresa por cuadro clinico presentado hace aproximadamente 2 horas en el transporte piblico consistente en sensacidn de mareo, daforesis, micdesopsias, palpitaciones,
posterior eversion de la mirada, pérdida de la conciencia, perdida de control de esfinteres urinarios e hipertonia aprentemente generalizada, madre niega observar movimienttes
anormales, duracion aproximada 5 minutos, recuperacién espontanea. Niega episodios previos de caracteristicas similares, no cambios en rutina de suero o consumo de sustancias.
Refiere desde hace 2 dias en desparasitacién con nitazoxanida cada 12 heras , lleva un total de 5 pastillas,

Paciente en buen estado general, alerta, hidratada, sin signos de dificultad repsiratoria, no desaturacion al amblente, mucosa roal rosada, orofaringe sin alteracicnes, cuello movil sit
adenopatias, tdrax simétrico, crdiopulmanar sin agregados, abdomen blando y depresble, peristaitisma normal, no impresiona dolar o signos de irritacion peirtoneal, extremidades
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Paciente: ISABELLA ROMERO CASTELLAR Edad: 16 Afos Nro Historia: TI: 1032681140

Entidad: CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR COMPENSAR ** COMPENSAR PEDIATRIA Sexo: Femenino

Servicio Ingreso: 1 Piso - Urgencias ~ Fecha Ingreso: 21/10/2025 06:15:28 p.m.
Servicio Eqreso: Fecha Eqreso:

DATOS INGRESO

simétricas, sin edemas, con pulsos periféricos conservados, neurclégico alerta, orlentado, pares craneales sin alteraciones, fuerza muscular 5/5, reflejos ostectendinosos 2/4,
proplocepcidn onservada.

Se considera paciente cursando con aparente primer episodio convulsivo en estudio, asoclado a pérdida de control de esfinteres, al momento sin sintomas o signas posictales, ro
defict o focalizacion, se considera dada descripcidn del episodio Ingrso @ hospitalizacidn de pediatria para vigi'ancia clinica, toma de electrolitos, glucometria y beta cualitativa, se
Indica toma de electroencefalograma y posterior valoracién por neuropediatria a definir necesidad de neurcimagen, se explica a paciente y madre Guienes refieren entendery
aceptar.

Plan

-Hospitalizacion pediatria

-Dieta normal para la edad

-Lactato de ringer a 10 cc/hora (a permeabilidad)

-Midazolam Smg du Iv en caso de convulsién de mds de 5 minutos

-Ss hemograma, electrolitos, glucometria, beta cualitativa, electroencefalograma
-5 valoracion por neuropediatria

-Control de signos vitales, avisar cambios

-Acompafante permanente.

Valora
Dra Grajales (pediatria) / Merchan (residente9

Vo.Bo. por:  MAGDALENA GRAJALES VALENCIA
Especialidad:  Pediatria
Fecha: Oct 21 2025 10:43°M

EXAMENES Y PROCEDIMIENTOS REALIZADOS

L

REGISTRO DE PROCEDIMIENTOS QUIRURGICOS

MOTIVO DE ATENCION

Enfermedad genera!

 E—

RESUMEN DE ESTANCIA

21/10/2025

Paciente femenina de 16 afios con antecedente de trastorno de depresion y ansiedad desde 2022, quien ingresa per episedio unico consistenta en sensacion de mareo, diaforess,
miodesopsias, palpitaciones con posterior perdida del estado de conciencia, perdida de control de esfinteres e hipertenia generalizaca, niega movimientcs ancrmales. Al ingreso c2
urgencias wzamen neurologico normal, se considero cursando con primer episodio convulsivo en estudio, se solicitaron paraciincos de ingreso y videctelemetira y pestencr
valoracion por neuropediatria.

Paraclinicos de ingreso bhcg negativa, electrolitos con hipomagnesemia, hipercloremia leve, sodio y potasio normales, hemograma sin leucecitesis, anemia normocitica
normocromica, homogenea, plaquetas normales por lo cual indican reposicion de magensio.

22/10/25

Paciente femenina de 16 afcs, hospitalziada en contexto de primer episodio paroxistico epileptico vs no epileptico. Al reinterrogatorio paciente presenta antececents de hace 3 afos
de aparente episodio depresivo con conductas autolesivaas quien recibio manejo con fluoxetina por 1 mes con suspension sin Indicacion medica y Amirtriptilina, se encuentra
retomando manejo con psicologia ambulatoria, Actualmente en buen estado general, sin signos de focalizacion neurc!égica ni movimientos anormales, cinicamerte estatle, sin
nuevos episadios paroxisticos, quien tiene pendiente toma de EEG. Se comenta caso con neurcloga pediatrica y se solicita RMN cerebral, pendiente concepto oficial, Por el
momento se continua manejo medico instauraco. Se solicitan electrolitos de control y funcion renal para madana.

23/10/25

Paciente clinicamente estable, sin deterioro neurolégico, Dado hipomagnesemia encontrada en paraclinicos de Ingreso, paciente completo reposicion, se reciben electrelitos de contr
dentro de limites normales con funcion renal conservada, se suspende reposicion. Ya valorada por Neurologia Pediatrica con reperte ce telemetria de 6 horas normal, sin descargas
epileptiformes, ni crisis clinicas o electrogréficas, tampoco asimetrias o patrones periddicos, y reporte de resonancia magnética dentro de limites normales. Valerada per Dr. Perez
Neuropediatra que considera sin eventos epilepticos y sin indicacién de manejo por Neurologia. Por sintomas de ortostatismo referidos por la paciente que se encontraba en lugar
llens de personas en el transporte piblico, se considera posible sincope vasovagal, se optimiza hidratacin oral,valorada por cardiologia pedidtriaca quienes realizan ecoTT sin
evidencla de alteraciones estructurales por lo que se colnsidero sincope vasovagal y se da egreso con citas de control, recomendaciones y signos de alarma.

[DATOS DE EGRESO
Buenas condiciones generales
TRATAMIENTO Y RECOMENDACIONES GENERALES PARA EGRESO

DEBE CONTNUAR CONTROL DE CRECIMIENOT Y DESARROLLO ESQUEMA DE VACUNACION NUTRICION ODONTOLOGIA PREVENCION DE CONSUMO DE
SPA EN SU EPS PAUTAS DE CRIANZA PREVENCION DE ACCIDENTES EN CASA

|

|MEDICAMENTOS PARA EGRESO I
Fecha de Impresion:  23-oct-2025 06:22:12p.m. Impreso por:
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Paciente: ISABELLA ROMERO CASTELLAR Edad: 16 Afos Nro Historia: TI: 1032681140
Entidad: CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR COMPENSAR ** COMPENSAR PEDIATRIA Sexo: Femenino

Servicio Ingreso: 1 Piso - Urgencias Fecha Ingreso: 21/10/2025 06:15:28 p.m._
Servicio Eqreso: Fecha Eqgreso:

MEDICAMENTOS PARA EGRESO

*Se realizd el proceso de reconciliacién de medicamentos para el egreso seguro.

PROCEDIMIENTOS PARA EGRESO

Consulta de primera vez por enfermeria Cantidad: 1 Obs: Prioridad: Ambulatoria Prioritaria .CRECIMIENTO Y DESARROLLO VACUNACION PLANIFICACION
CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR ESPECIALISTA EN PEDIATRIA Cantidad: 1 Obs: Priaridad: Ambulatoria Pricritaria . Servicio: PEDIATRIA
GENERAL(Control). En: 3 Dias

CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR ESPECIALISTA EN CARDIOLOGIA PEDIATRICA Cantidad: 1 Obs: Prioridad: Ambulatoria Prioritaria . Servicio:
CARDIOLOGIA PEDIATRICA(Control). En: 1 Mes

INSTRUCCIONES DE EGRESO

seesesesss Eacha Instruccién de Eqroso *eeeesesse
23/10/2025 06:14:45 p.m.

_

SEsraRsRAR AR R, S'g"OS de Alerta ***ssesssssnnans

NO COME NADA TODO LO VOMITA DOLOR DE CABEZA QUE NO CEDE ESTA MUY DORMIDA Y NO RESPONDEMOVIMIENTOS ANORMALES O PERDIDA DEL
TONO FIEBRE QUE NO CEDE

SERAARRsEay Re(cmendetior:cs GCHCYE'ES AR ALY

Recomendaciones: El paciente debe continuar control de crecimiento y desarrollo esquema de vacunacion nutricion odontologia prevencicn de consumo de SPA en su EPS pautas
de crianza y prevencion de accidentes en casa

RIAS

- A:enci\f,n en salud por medicina general o medicina familiar SI

- Atencion en salud bucpl por profesional de odontologia una vez al afio SI

- Prueba répida treponémica, Prueba répida para VIH, Asesorfa pre y pos test VIH, Segin exposicién al riesgo (relaciones sexuales sin proteccién) NO
- Tamizaje para anemia - Hemoglobina y hematocrito/ 1 vez entre los 14y 17 afios. SI

- Tamizaje para anemia - Hemoglobina y hematocrito/ 1 vez entre los 10y 13 afos NO

- Prueba de embarazo. En caso de retraso menstrual u otros sintomas o signos de sospecha. SI

- Atencién en salud por medicina aeneral, medicina familiar o enfermeria para la asesoria en anticoncepcidn.

- Insercion de dispositivo intrauterine anticonceptivo DIU

- Insercidn de anticonceptivos subdérmicos

- Suministro de anticencepcion oral oclo e inyectable

- Suministro de preservativos

**** por demanda***** NO

- Aplicacion de barniz de fidor. Profilaxis y remocion de placa bacteriana. Dos veces 2l afio (1 por semestre) NO
- Detartraje supragingival, Aplicacion de sellantes A necesidad. NO

- Vacunacion, Segun esquema vigente. SI

- Educacion individual (padres o cuidadores)/ Educacion dirigida a la familia, SI

- Educacidn grupal, SI

RECOMENDACIONES Y SIGNOS DE ALARMA

El sincope es la pérdida de consciencia transitoria causada por una disminucién del flujo sanguineo cerebral de corta duracién, Antes del sincope, puede presentar una sensacién de
mareo, pero la pérdida de consciencia suele ser relativamente brusca, incluso algunas veces provoca la caida 2l suelo. Es muy frecuente, y la mayoria de las veces no se relacicna
con ninguna enfermedad. Tiene que saber que hay factores que favorecen su aparicién: estrés, falta de descanso, doler, realizacion de un esfuerzo intense, cambics bruscos ce
posicion, consumir alcohol, cambios bruscos de temperatura, comidas copiosas.

Puede tomar una serie de precauciones para prevenir que ocurra de nuevo:

- Evite situaciones que usted reconoce como desencadenante de sus cuadros de sincope o mareo locales cerrados donde hace calor, lugares muy concurridos y/o poco ventilades,
comidas copiosas, 12 visién de sangre o heridas.

- No se levante bruscamente de la cama o después de estar sentado 6 agachado de forma prolongada. Hagalo poco a poco, sentindose en el berce e la cama , cando tiempo 2
que el cuerpo se adapte al cambio postural, intente tener el teléfono 2l alcance de la mano, en el lugar donde descansa habitualmente.

- Evite estar durante mucho tiempo de pie. Si no queda més remedio deberd ejercitar continuamente los misculos de las piernas, poniéndose ce puntillas aiternativaments con
cada pie.

- Duerma el nimero de horas necesario y no permanezca en ayunas durante la mafiana ni durante tiempo excesivo.

- Si no padece de Hipertension Arterial coma con bastante sal y desayune (a primera hora) alimentos consistentes que aporten sal (embutidos, queso, anchoas, tostadas con aceite
de oliva y sal). Beba abundante agua,

- Emplee medias de compresidn eldstica o, en el caso de varones, calcetines eldsticos que se adquieren en la farmacia para favorecer el retorno de |a sangre desde las extremicdade:
inferiores. Esta medida favorece muy especialmente a aquellas personas que han de estar mucho rato de pie o tiene varices en las piernas.

- En caso de aparicidn de los primeros sintomas que preceden al cuadro de mareo o sincope (sensacién de debilidad, visién borrosa, sudoracién, nduseas) acudstese rapidaments et
el suelo o en su defecto siéntese, para prevenir que, en caso de pérdida de conocimiento, caiga al suelo.

SRR rEREan . Dou,menms que se enuegan AR R R
EPICRTISIS RECOMENDACIONES Y SIGNOS DE ALARMA CONTROLES MEDICAMENTOS INCAPACIDAD

sssese Fecha de la Incapacidad Hospitalaria ******

21/10/2025 06:15:28 p.m.
wasssnsr Dias de Incapacidad Hospitalaria = e sssss
3
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Paciente: ISABELLA ROMERO CASTELLAR Edad: 16 Anos Nro Historia: TI: 1032681140

Entidad: CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR COMPENSAR ** COMPENSAR PEDIATRIA Sexo: Femenino
Servicio Ingreso: 1 Piso - Urgencias Fecha Ingreso: 21/10/2025 06:15:28 p.m.

Servicio Egreso: Fecha Eqreso:
INSTRUCCIONES DE EGRESO

sssvess= Dias de Incapacidad Ambulatoria *=*®**s*
2

wessse Observaciones Incapacidad Ambulatoria **=+#

Observacién de Prérroga:

BAAARRRAARRRRR R Empresa A
e R R R L Tc|c{°n° AR R L L R

SRR ARE SRR AR R AR AR, OCUpadén EEEARRAR RN

RESUMEN EVENTOS NO POS

DIAGNOSTICOS DE EGRESO
DIAGNOSTICO PRINCIPAL
T671 -SINCOPE DE CALOR

DIAGNOSTICO COMPLICACION

DIAGNOSTICO FALLECIMIENTO

MARIA PAULA DIAZ HERNANDEZ Reg: 1000950751
Otra Especialidad No Clasificada
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Depésitos de Cliente
@) HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN IGNACIO
Nit 860015536-1

I§ 5. Cra7No40-62C g -Solici i a i
S o o onmutador 5946161 Fax 5946165-Solicitud Citas Medicas Contact Center Tel: 601 91%%&&580 DE CAJA N°

www.husi.org.co - C6d. REPS: 1100109456 - Bogota, D.C. - notificacionglosas@husi.org.co 2889480

Ciudad y Fecha: BOGOTA, 23 de octubre de 2025
Cliente: ISABELLA ROMERO CASTELLAR C.C/Nit: 1032681140
Recibido de: CASTELLAR ROMERO JACKELINE C.C/Nit: 52358691

La suma de: TRESCIENTOS CINCUENTA Y SEIS MIL QUINIENTOS CUARENTA Y OCHO PESOS M/CTE
Observaciones: Numero de atencién: 10276796 CANCELA COPAGO-

Documentos Recibidos

Autorizacion Documento N° Documento N° Cuenta Banco Valor
Cons Directa -694711 25801680-7 BANCO DE OCCIDENTE $ 356,548.00
(-) Comisién: $0.00
(-) Cambio: $0.00
TOTAL NETO: $ 356,548.00
Elaborado: ARMANDO PENAGOS JACANAMEJOY Revisado: DINA ELIZABETH PEDRAZA GUZMAN
Fecha Impresion: 23/oct/2025 Hora Impresion: 07:59 pm

Nota: Sciior Usuario, solicitamos verificar la devolucién de dincro generada por ¢l Cajero antes de retirarse de la ventanilla, nos abstenemos de aceptar reclamaciones
posteriores una vez haya abandonado la ventanilla,

Depésitos de Cliente P o
&) HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN IGNACIO COFIA
=== Nit 860015536-1

|\ Cra 7 No 40-82 Conmutador 5946161 Fax 5946165-Solicitud Citas Medicas Contact Center Tel: 601-915'?;3 éi £S0 DE CAJA N°

W www.husi.org.co - C6d.REPS: 1100109456 - Bogota, D.C. - notificacionglosas@husi.org.co
2889480
Ciudad y Fecha: BOGOTA, 23 de octubre de 2025
Cliente: ISABELLA ROMERO CASTELLAR C.C/Nit: 1032681140
Recibido de: CASTELLAR ROMERO JACKELINE C.C/Nit: 52358691

La suma de: TRESCIENTOS CINCUENTA Y SEIS MIL QUINIENTOS CUARENTA Y OCHO PESOS M/CTE
Observaciones: Numero de atencion: 10276796 CANCELA COPAGO-

Documentos Recibidos

Autorizacion Documento N° Documento N° Cuenta Banco Valor
Cons Directa 694711 25801680-7 BANCO DE OCCIDENTE S 356,548.00
(-) Comisién: $0.00
(-) Cambio: $ 0.00
TOTAL NETO: $ 356,548.00
Elaborado: ARMANDO PENAGOS JACANAMEJOY Revisado: DINA ELIZABETH PEDRAZA GUZMAN
Fecha Impresion: 23/oct/2025 Hora Impresion: 07:59 pm

Nota: Sefior Usuario, solicitamos verificar la devolucion de dinero generada por el Cajero antes de retirarse de la ventanilla, nos abstenemos de aceptar reclamaciones
posteriores una vez haya abandonado la ventanilla.
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Nota: Se anexa a continuacion el proceso
del informe de desercion y correo que
envia la sefora Jackeline Castellar Gomez
pidiendo el retiro voluntario por perdida
de ano 2025 grado decimo en el Colegio
JAIME PARDO LEAL

Retiro voluntario 2 Resumir

i Jackeline Castellar<jackecastellar@gmail.com> & < & i v wo =
Para: @ Bernardo Betancourt Lopez; y 2 mas Jue 23/04/2026 11:42

Este remitente
A jackecastellar@gmail.com es de fuera Bloguear remitente  Mostrar contenido bloqueado
de su organizacion.

ﬂ Retencidn: Exchange Online (10 afios) Expira: Dom 20/04/2036 11:42

Ar  acuerdooo.pdf

Ar  Documentos incapacidad




De: Jackeline Castellar <jackecastellar@gmail.com=

Enviado: miércoles, 22 de abril de 2026 22:29

Para: Bernardo Betancourt Lopez <bbetancourtl@sena.edu.co>; Andrea Yulieth Puentes Hernandez
<apuentes@sena.edu.co>

Asunto:

No suele recibir correo electrénico de jackecastellar@gmail.com. Por gué es esto importante

E Copia de Carta

| | Resultados

v  Todos los resultados

Externo Jackeline Castellar

@ = _
" Retiro voluntario 11:42
acuerdoco.pdf Documentos incap... Bandeja de entr...
. JC Externo Jackeline Castellar 724
& Ccarta(1) 10:07
No hay vista previa disponible. Bandeja de entr...
5 ‘JC Externo  Jackeline Castellar .
@ RE: Mié 22:29
No suele recibir correo electronico... Bandeja de entr...
5 JC Externo  Jackeline Castellar

INICIO DE PROCESO DE DESERCION SEGUN... Vie 17/04
Buenas noches En respuesta a su c... Bandeja de entr...

@t INASISTENCIA ... —

Primer correo de la Senora Jackeline Castellar para solicitar
el retiro voluntario:



INICIO DE PROCESO DE DESERCION SEGUNDO CORREO ISABELLA ROMERO

CASTELLAR T11032681140 (% Resumir
INICIO DE PROCESO DE DESERCION SEGUNDO CORRED ISABELLA ROMERQ CASTELLAR

TI 1032681140
Jackeline Castellar<jackecastellar@gmail.com> @ < & F
JC
Para: ® Bernardo Betancourt Lopez Vie 17/04/2026 23:29

CC: @ ISABELLA ROMERO CASTELLAR; y 3 mas

Este remitente
A jackecastellar@gmail.com es de fuera Bloguear remitente ~ Mostrar contenido bloqueado
de su organizacion.

0 Retencion: Exchange Online (10 afos) Expira: Lun 14/04/2036 23:29
Buenas noches

En respuesta a su correo la aprendiz Isabella Romero Castellar fue retirada
del colegio Jaime Pardo Leal ya que el colegio le quitd el cupo,la estudiante
fue pasada al Colegio aldemar rojas plazas donde el colegio cuenta con un
proceso técnico ,se le solicitd de manera verbal y escrita al Colegio Jaime

pardo leal el retiro de el técnico en software para poder inscribirce al Sena

De todos modos, envio el informe y proceso que se venia
realizando para la desercidn del presente afio 2026 para
Justificar el proceso que se viene realizando con la
Coordinador Andrea Yulieth Puentes Hernandez



SENA

N

11-9303

Bogotd, D.C 24 de abril de 2026

Sefora
Andrea Yulieth Puentes Hernandez

Coordinadora Académica Articulacién con la
Educacion Media Centro de Gestion de
Mercadeo Logistica y Tecnologias de la
Informacién

SENA-Distrito Capital

Asunto: Reporte para desercion
aprendiz: ISABELLA
ROMERO CASTELLARTI
1032681140

Respetada coordinadora:

De manera atenta, solicito adelantar el debido proceso de desercidn para el siguiente aprendiz:

. . Tipo Numero -
Item Nombres Apellidos doc. documento Programa Ficha/grupo
TECNICO EN
PROGRAMACION DE
ISABELLA ROMERO
1 Tl 1032681140 3151021
CASTELLAR SOFTWARE

1. HECHOS

Teniendo en cuenta que, previo al envio de este reporte a la coordinacion, adelanté el debido
proceso como instructor para establecer contacto con la aprendiz, sin obtener respuesta a la

Regional Distrito Capital
Centro de Gestion de Mercados, Logistica y Tecnologias de la Informacion
Direccidn Calle 52 N° 13 - 65, Ciudad Bogota D.C. - PBX 57 601 5461500

©@6 vy of

@SENAComunica

www.sena.edu.co

GD-F-011 V.010
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fecha. Por lo anterior, me permito relacionar a continuacion las acciones realizadas, con el fin
de dar continuidad al proceso de desercidn:

1. El aprendiz presenta inasistencia reiterada e injustificada todos los dias de formacion
SENA durante el desarrollo de la etapa lectiva en el afio 2026.

2. En el marco de la implementacion de la Ruta de Retencidn Escolar, se enviaron tres
correos electronicos a la direccidn registrada en Sofia Plus:
romeroisabella707 @gmail.com en las siguientes fechas:

e 10 DE ABRIL DEL 2026
e 17 DE ABRIL DEL 2026

El objetivo de estos correos fue brindar al aprendiz la oportunidad de informar los motivos
de su inasistencia y ofrecerle estrategias para continuar con su proceso formativo. No se
recibio respuesta por parte de él.

Evidencia: Se incluye como evidencia un pantallazo legible del registro de
inasistencias

dethon Eltw e Hgtorw Macsckser Heererds  Anpl

= o
7 R Derwetos srwacte Bamarss - X S0 3000 P - 1800K 402 X 5 izhzo x
U o wepr ALt it W @
7 Duohs Cuceiot Consultar Inasistencias de Aprendices
P Eppcuadn de 1 Focmacaon Conme Ficses & ISTEIT - PROGRAVACKIN DF SOF TWARE =d
Carscamtracoe =
7 Sextn de Ambertes
7 Cestin de Nempt: Connn Measdr FIIEOSS I ISASELLA OMEND CANTELLAR o4
Comatar vewrstee we
Inasistencias del Aprendiz

R o N EXOUA s

RN [Lnrea ) L LS IETY L

25NN 250000% ah EXOa R

2ANIM s a4 EXOUSA )

s DUTSTE Y EXOUSA )

o 1w N EXOUA s
7 L WM A RONDE SN EXOUSA 5

A0 P0G SN RO 5
7 Mstriculy AN (WOSNU6 B 5

7 Pansasitn Se @ ormeacitn

Regional Distrito Capital
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Se anexa captura de pantalla legible del registro de inasistencias de la aprendiz en el sistema de
informacién Sofia Plus, correspondiente a la etapa de formacién actual.

Anexos:

Se deben incluir como soporte los correos electrénicos enviados al aprendiz, los cuales han sido
referenciados en el presente informe:

#® Outlook

INICIO DE PROCESO DE DESERCION PRIMER CORREO

Desde Bernardo Betancourt Lopez <bbetancourtl@sena.edu.cos
Fecha Vie 10/04/2026 23:32

Para [ISABELLA ROMERO CASTELLAR <IRC35899493@soy.sena.edu.co>; romeroisabella707@gmail.com
<romeroisabella707 @gmail.com:; Jhrincons@educacionbogota.edu.co
<Jhrincons@educacionbogota.edu.co>; romeroisabella707 @gmail.com <romeroisabella707@gmail.com>

CcC Andrea Yulieth Puentes Hernandez <apuentes@sena.edu.co>

ﬂl 2 archivos adjuntos (3 MB)

INASISTENCIA SOFIA PLUS ISABELLA ROMERO CASTELLAR TI 1032681140.docx: INASISTENCIA SOFIA PLUS ISABELLA
ROMERQC CASTELLAR T1 1032681 140.bmp;

Estimado aprendiz ISABELLA ROMERO CASTELLAR Tl 1032681140 del grupo 3151021 del programa
TECNICO EN PROGRAMACION DE SOFTWARE :

Segun el reporte de inasistencias registradas en |la plataforma SOFIAplus, v de acuerdo con el Capitulo
IV del reglamento del aprendiz SENA acuerdo 009 de 2024 y los articulos, numerales y literales que se
citan a continuacion.

Art 28. Numeral 2. Paragrafo 3. Incumplimiento justificado: Las inasistencias no programadas
deberan ser informadas por el aprendiz al instructor, a mas tardar dentro de los cinco (5) dias habiles

Regional Distrito Capital
Centro de Gestion de Mercados, Logistica y Tecnologias de la Informacion
Direccidn Calle 52 N° 13 - 65, Ciudad Bogota D.C. - PBX 57 601 5461500
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M Outlook

INICIO DE PROCESO DE DESERCION SEGUNDO CORREO ISABELLA ROMERO CASTELLAR TI
1032681140

Desde Bernardo Betancourt Lopez <bbetancourtl@sena.edu.co>
Fecha Vie 17/04/2026 22:18

Para [ISABELLA ROMERO CASTELLAR <IRC325899493@soy.sena.edu.co>; romeroisabella707 @gmail.com
<romeroisabella707@gmail.com>; romeroisabella707 @gmail.com <romeroisabella707@gmail.com>;
JORGE HUMBERTO RINCON SEPULVEDA <jhrincons@educacionbogota.edu.co>; JORGE HUMBERTO
RINCON SEPULVEDA <jhrincons@educacionbogota.edu.co>; romeroisabella707@gmail.com
<romereisabella707@gmail.com>; jackecastellar@gmail.com <jackecastellar@gmail.com>

CcC Andrea Yulieth Puentes Hernandez <apuentes@sena.edu.co>

ﬂj 2 archivos adjuntos (3 MB)

INASISTENCIA SOFIA PLUS ISABELLA ROMERO CASTELLAR T1 1032681140.docx; INASISTENCIA SOFIA PLUS ISABELLA
ROMERO CASTELLAR T1 1032681140.bmp;

Estimado aprendiz ISABELLA ROMERO CASTELLAR Tl 1032681140 del grupo 3151021 del programa
TECNICO EN PROGRAMACION DE SOFTWARE:

Segun el reporte de inasistencias registradas en la plataforma SOFIAplus, v de acuerdo con el Capitulo
IV del reglamento del aprendiz SENA acuerdo 009 de 2024 vy los articulos, numerales y literales que se

citan a continuacion.

Cordialmente,

Firma:

Nombre Instructor (a): Bernardo Betancourt Lépez
Instructor ficha/grupo: 3151021
Correo: bbetancourtl@sena.edu.co; bernardobetanmer@gmail.com; bernardobet@hotmail.com

Regional Distrito Capital
Centro de Gestion de Mercados, Logistica y Tecnologias de la Informacion
Direccidn Calle 52 N° 13 - 65, Ciudad Bogota D.C. - PBX 57 601 5461500
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11-9303

Bogotd, D.C 24 de abril de 2026

Sefora
Andrea Yulieth Puentes Hernandez

Coordinadora Académica Articulacién con la
Educacion Media Centro de Gestion de
Mercadeo Logistica y Tecnologias de la
Informacién

SENA-Distrito Capital

Asunto: Reporte para desercion
aprendiz: JOHAN DAVID
QUIROGA GUEVARATI
1021678184

Respetada coordinadora:

De manera atenta, solicito adelantar el debido proceso de desercidn para el siguiente aprendiz:

. . Tipo Numero -
Item Nombres Apellidos doc. documento Programa Ficha/grupo
TECNICO EN
PROGRAMACION DE
JOHAN QUIROGA
1 Tl 1021678184 3151021
DAVID GUEVARA SOFTWARE

1. HECHOS

Teniendo en cuenta que, previo al envio de este reporte a la coordinacion, adelanté el debido
proceso como instructor para establecer contacto con la aprendiz, sin obtener respuesta a la
fecha. Por lo anterior, me permito relacionar a continuacién las acciones realizadas, con el fin
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de dar continuidad al proceso de desercidn:

1. El aprendiz presenta inasistencia reiterada e injustificada todos los dias de formacion
SENA durante el desarrollo de la etapa lectiva en el afio 2026.

2. En el marco de la implementacion de la Ruta de Retencién Escolar, se enviaron tres
correos electronicos a la direccidn registrada en Sofia Plus: johanqui55@gmail.com en
las siguientes fechas:

e 10 DE ABRIL DEL 2026
e 17 DE ABRIL DEL 2026

El objetivo de estos correos fue brindar al aprendiz la oportunidad de informar los motivos
de su inasistencia y ofrecerle estrategias para continuar con su proceso formativo. No se
recibid respuesta por parte de él.

Evidencia: Se incluye como evidencia un pantallazo legible del registro de
inasistencias
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Se anexa captura de pantalla legible del registro de inasistencias de la aprendiz en el sistema de
informacidn Sofia Plus, correspondiente a la etapa de formacidn actual.

Anexos:

Se deben incluir como soporte los correos electrénicos enviados al aprendiz, los cuales han sido
referenciados en el presente informe:

#® Outlook

INICIO DE PROCESO DE DESERCION PRIMER CORREO A JOHAN DAVID QUIROGA GUEVARA TI
1021678184

Desde Bernardo Betancourt Lopez <bbetancourtl@sena.edu.co>
Fecha Vie 10/04/2026 23:48

Para JDQG35872609@s0y.5ena.edu.co; <johanquib5@gmail.com>; JDOG35872609@soy.sena.edu.co;
<johanquid5@gmail.com>; Jhrincons@educacionbogota.edu.co <jhrincons@educacionbogota.edu.co>

CC Andrea Yulieth Puentes Hernandez <apuentes@sena.edu.co>

ﬂ] 3 archivos adjuntos (6 MB)

INASISTENCIA JOHAMN DAVID QUIROGA GUEVARA TI 1021678184.docx: INASISTENCIA JOHAN DAVID QUIROGA GUEVARA
TI1021678184.bmp; INASISTENCIA JOHAN DAVID QUIROGA GUEVARA TI 1021678184.bmp;

Estimado aprendiz JOHAN DAVID QUIROGA GUEVARA TI 1021678184 del grupo 3151021 del
programa TECNICO EN PROGRAMACION DE SOFTWARE:

Segun el reporte de inasistencias registradas en la plataforma SOFIAplus, y de acuerdo con el Capitulo
IV del reglamento del aprendiz SENA acuerdo 009 de 2024 y los articulos, numerales y literales que se
citan a continuacion.

Art 28. Numeral 2. Paragrafo 3. Incumplimiento justificado: Las inasistencias no programadas
deberan ser informadas por el aprendiz al instructor, a mas tardar dentro de los cinco (5) dias habiles
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Q Outlook

INICIO DE PROCESO DE DESERCION SEGUNDO CORREO JOHAN DAVID QUIROGA GUEVARA TI
1021678184

Desde Bernardo Betancourt Lopez <bbetancourtl@sena.edu.co>
Fecha Vie 17/04/2026 22:28

Para JOHAN DAVID QUIROGA GUEVARA <JDQG35872609@soy.sena.edu.co>; johanqui55@gmail.com
<johanquib5@gmail.com=; JOHAN DAVID QUIROGA GUEVARA <JDQG35872609@soy.sena.edu.co>;
johanquib5@gmail.com <johanquid5@agmail.com=; JORGE HUMBERTO RINCON SEPULVEDA
<jhrincons@educacionbogota.edu.co>; lizaymilhouse230515@gmail.com
<lizaymilhouse230515@gmail.com =

CcC Andrea Yulieth Puentes Hernandez <apuentes@sena.edu.co>

!J 2 archivos adjuntos (3 MB)

INASISTENCIA JOHAN DAVID QUIROGA GUEVARA TI 1021678184.docx: INASISTENCIA JOHAN DAVID QUIROGA GUEVARA
TI1021678184.bmp:

Estimado aprendiz JOHAN DAVID QUIROGA GUEVARA Tl 1021678184 del grupo 3151021 del
programa TECNICO EN PROGRAMACION DE SOFTWARE:

Segun el reporte de inasistencias registradas en la plataforma SOFIAplus, v de acuerdo con el Capitulo

IV del reglamento del aprendiz SENA acuerdo 009 de 2024 y los articulos, numerales y literales que se

. - ..
cidban A canhRaracTan

Cordialmente,

Firma:

Nombre Instructor (a): Bernardo Betancourt Lépez
Instructor ficha/grupo: 3151021
Correo: bbetancourtl@sena.edu.co; bernardobetanmer@gmail.com; bernardobet@hotmail.com
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11-9303

Bogotd, D.C 24 de abril de 2026

Sefora
Andrea Yulieth Puentes Hernandez

Coordinadora Académica Articulacién con la
Educacion Media Centro de Gestion de
Mercadeo Logistica y Tecnologias de la
Informacién

SENA-Distrito Capital

Asunto: Reporte para desercion
aprendiz: JOHAN DAVID
QUIROGA GUEVARATI
1021678184

Respetada coordinadora:

De manera atenta, solicito adelantar el debido proceso de desercidn para el siguiente aprendiz:

. . Tipo Numero -
Item Nombres Apellidos doc. documento Programa Ficha/grupo
TECNICO EN
PROGRAMACION DE
JOHAN QUIROGA
1 Tl 1021678184 3151021
DAVID GUEVARA SOFTWARE

1. HECHOS

Teniendo en cuenta que, previo al envio de este reporte a la coordinacion, adelanté el debido
proceso como instructor para establecer contacto con la aprendiz, sin obtener respuesta a la
fecha. Por lo anterior, me permito relacionar a continuacién las acciones realizadas, con el fin
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de dar continuidad al proceso de desercidn:

1. El aprendiz presenta inasistencia reiterada e injustificada todos los dias de formacion
SENA durante el desarrollo de la etapa lectiva en el afio 2026.

2. En el marco de la implementacion de la Ruta de Retencién Escolar, se enviaron tres
correos electronicos a la direccidn registrada en Sofia Plus: johanqui55@gmail.com en
las siguientes fechas:

e 10 DE ABRIL DEL 2026
e 17 DE ABRIL DEL 2026

El objetivo de estos correos fue brindar al aprendiz la oportunidad de informar los motivos
de su inasistencia y ofrecerle estrategias para continuar con su proceso formativo. No se
recibid respuesta por parte de él.

Evidencia: Se incluye como evidencia un pantallazo legible del registro de
inasistencias
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Se anexa captura de pantalla legible del registro de inasistencias de la aprendiz en el sistema de
informacidn Sofia Plus, correspondiente a la etapa de formacidn actual.

Anexos:

Se deben incluir como soporte los correos electrénicos enviados al aprendiz, los cuales han sido
referenciados en el presente informe:

#® Outlook

INICIO DE PROCESO DE DESERCION PRIMER CORREO A JOHAN DAVID QUIROGA GUEVARA TI
1021678184

Desde Bernardo Betancourt Lopez <bbetancourtl@sena.edu.co>
Fecha Vie 10/04/2026 23:48

Para JDQG35872609@s0y.5ena.edu.co; <johanquib5@gmail.com>; JDOG35872609@soy.sena.edu.co;
<johanquid5@gmail.com>; Jhrincons@educacionbogota.edu.co <jhrincons@educacionbogota.edu.co>

CC Andrea Yulieth Puentes Hernandez <apuentes@sena.edu.co>

ﬂ] 3 archivos adjuntos (6 MB)

INASISTENCIA JOHAMN DAVID QUIROGA GUEVARA TI 1021678184.docx: INASISTENCIA JOHAN DAVID QUIROGA GUEVARA
TI1021678184.bmp; INASISTENCIA JOHAN DAVID QUIROGA GUEVARA TI 1021678184.bmp;

Estimado aprendiz JOHAN DAVID QUIROGA GUEVARA TI 1021678184 del grupo 3151021 del
programa TECNICO EN PROGRAMACION DE SOFTWARE:

Segun el reporte de inasistencias registradas en la plataforma SOFIAplus, y de acuerdo con el Capitulo
IV del reglamento del aprendiz SENA acuerdo 009 de 2024 y los articulos, numerales y literales que se
citan a continuacion.

Art 28. Numeral 2. Paragrafo 3. Incumplimiento justificado: Las inasistencias no programadas
deberan ser informadas por el aprendiz al instructor, a mas tardar dentro de los cinco (5) dias habiles
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Q Outlook

INICIO DE PROCESO DE DESERCION SEGUNDO CORREO JOHAN DAVID QUIROGA GUEVARA TI
1021678184

Desde Bernardo Betancourt Lopez <bbetancourtl@sena.edu.co>
Fecha Vie 17/04/2026 22:28

Para JOHAN DAVID QUIROGA GUEVARA <JDQG35872609@soy.sena.edu.co>; johanqui55@gmail.com
<johanquib5@gmail.com=; JOHAN DAVID QUIROGA GUEVARA <JDQG35872609@soy.sena.edu.co>;
johanquib5@gmail.com <johanquid5@agmail.com=; JORGE HUMBERTO RINCON SEPULVEDA
<jhrincons@educacionbogota.edu.co>; lizaymilhouse230515@gmail.com
<lizaymilhouse230515@gmail.com =

CcC Andrea Yulieth Puentes Hernandez <apuentes@sena.edu.co>

!J 2 archivos adjuntos (3 MB)

INASISTENCIA JOHAN DAVID QUIROGA GUEVARA TI 1021678184.docx: INASISTENCIA JOHAN DAVID QUIROGA GUEVARA
TI1021678184.bmp:

Estimado aprendiz JOHAN DAVID QUIROGA GUEVARA Tl 1021678184 del grupo 3151021 del
programa TECNICO EN PROGRAMACION DE SOFTWARE:

Segun el reporte de inasistencias registradas en la plataforma SOFIAplus, v de acuerdo con el Capitulo

IV del reglamento del aprendiz SENA acuerdo 009 de 2024 y los articulos, numerales y literales que se

. - ..
cidban A canhRaracTan

Cordialmente,

Firma:

Nombre Instructor (a): Bernardo Betancourt Lépez
Instructor ficha/grupo: 3151021
Correo: bbetancourtl@sena.edu.co; bernardobetanmer@gmail.com; bernardobet@hotmail.com
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11-9303

Bogotd, D.C 24 de abril de 2026

Sefora
Andrea Yulieth Puentes Hernandez

Coordinadora Académica Articulacién con la
Educacion Media Centro de Gestion de
Mercadeo Logistica y Tecnologias de la
Informacién

SENA-Distrito Capital

Asunto: Reporte para desercion
aprendiz: ANDRES
ALEJADRO FIGUEREDO
GOMEZ TI 1028681543

Respetada coordinadora:

De manera atenta, solicito adelantar el debido proceso de desercidn para el siguiente aprendiz:

. . Tipo Numero -
Item Nombres Apellidos doc. documento Programa Ficha/grupo
TECNICO EN
PROGRAMACION DE
ANDRES FIGUEREDO
1 Tl 1028681543 3151021
ALEJADRO | GOMEZ SOFTWARE

1. HECHOS

Teniendo en cuenta que, previo al envio de este reporte a la coordinacion, adelanté el debido
proceso como instructor para establecer contacto con la aprendiz, sin obtener respuesta a la
fecha. Por lo anterior, me permito relacionar a continuacién las acciones realizadas, con el fin
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de dar continuidad al proceso de desercidn:

1. El aprendiz presenta inasistencia reiterada e injustificada todos los dias de formacion
SENA durante el desarrollo de la etapa lectiva en el afio 2026.

2. En el marco de la implementacion de la Ruta de Retencién Escolar, se enviaron tres
correos electronicos a la direccidn registrada en Sofia Plus:
andresalejandrofigueredogomez@gmail.com en las siguientes fechas:

e 10 DE ABRIL DEL 2026
e 17 DE ABRIL DEL 2026

El objetivo de estos correos fue brindar al aprendiz la oportunidad de informar los motivos
de su inasistencia y ofrecerle estrategias para continuar con su proceso formativo. No se
recibio respuesta por parte de él.

Evidencia: Se incluye como evidencia un pantallazo legible del registro de
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Se anexa captura de pantalla legible del registro de inasistencias de la aprendiz en el sistema de
informacién Sofia Plus, correspondiente a la etapa de formacién actual.

Anexos:

Se deben incluir como soporte los correos electrénicos enviados al aprendiz, los cuales han sido
referenciados en el presente informe:

#® Outlook

INICIO DE PROCESO DE DESERCION PRIMER CORREQ A ANDRES ALEJADRO FIGUEREDO GOMEZ
T1 1028681543

Desde Bernardo Betancourt Lopez <bbetancourtl@sena.edu.co>

Fecha Sab 11/04/2026 0:14

Para AMNDRES ALBEJADRO FIGUEREDO GOMEZ <AAFG35882501@soy.sena.edu.co>;
andresalejandrofigueredogomezi@gmail.com <andresalejandrofigueredogomez@gmail.com>;
jhrincons@educacionbogota.edu.co <jhrincons@educacionbogota.edu.co>

CC Andrea Yulieth Puentes Hernandez <apuentes@sena.edu.co>

ll 2 archivos adjuntos (3 MB)

INASISTENCIA ANDRES ALEJADRO FIGUEREDO GOMEZ TI 1028681543.docx; INASISTENCIA ANDRES ALEJADRO FIGUEREDO
GOMEZ TI 1028681543.bmp;

Estimado aprendiz ANDRES ALEJADRO FIGUEREDO GOMEZ TI 1028681543 del grupo 3151021 del
programa TECNICO EN PROGRAMACION DE SOFTWARE:

Segun el reporte de inasistencias registradas en la plataforma SOFIA plus, v de acuerdo con el
Capitulo IV del reglamento del aprendiz SENA acuerdo 009 de 2024 y los articulos, numerales y
literales que se citan a continuacidn.

Art 28. Numeral 2. Paragrafo 3. Incumplimiento justificado: Las inasistencias no programadas
deberan ser informadas por el aprendiz al instructor, a mds tardar dentro de los cinco (5) dias habiles
siguientes a su ocurrencia con los debidos sopartes que lo demuestren.
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#® Outlook

INICIO DE PROCESO DE DESERCION SEGUNDO CORREO ANDRES ALEJADRO FIGUEREDO
GOMEZ T11028681543

Desde Bernardo Betancourt Lopez <bbetancourtl@sena.edu.co>
Fecha Vie 17/04/2026 22:40

Para ANDRES ALEJADRO FIGUEREDO GOMEZ <AAFG35882501@soy.sena.edu.co>;
andresalejandrofigueredogomez@gmail.com <andresalejandrofigueredogomez@gmail.com=; JORGE
HUMBERTO RINCON SEPULVEDA <jhrincons@educacionbogota.edu.co>; lapagopa@gmail.com
<lapagopa@gmail.com>

CC Andrea Yulieth Puentes Hernandez <apuentes@sena.edu.co>

ﬂj 2 archivos adjuntos (3 MB)

INASISTENCIA ANDRES ALEJADRO FIGUEREDO GOMEZ Tl 1028681543.docx; INASISTENCIA ANDRES ALEJADRO FIGUEREDO
GOMEZ Tl 1028681543.bmp;

Estimado aprendiz ANDRES ALEJADRO FIGUEREDO GOMEZ TI 1028681543 del grupo 3151021 del
programa TECNICO EN PROGRAMACION DE SOFTWARE:

Segun el reporte de inasistencias registradas en la plataforma SOFIA plus, v de acuerdo con el
Capitulo IV del reglamento del aprendiz SENA acuerdo 009 de 2024 vy los articulos, numerales y

literales que se citan a continuacion.

Art 28. Nuymerg

Cordialmente,

Firma:

Nombre Instructor (a): Bernardo Betancourt Lépez
Instructor ficha/grupo: 3151021
Correo: bbetancourtl@sena.edu.co; bernardobetanmer@gmail.com; bernardobet@hotmail.com
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SENA

N

11-9303

Bogotd, D.C 4 de mayo de 2026

Sefora
Andrea Yulieth Puentes Hernandez

Coordinadora Académica Articulacién con la
Educacion Media Centro de Gestion de
Mercadeo Logistica y Tecnologias de la
Informacién

SENA-Distrito Capital
Asunto: Reporte para desercion
aprendiz: ASHELEY DAYAN

BERNAL GARCIATI
1034295374

Respetada coordinadora:

De manera atenta, solicito adelantar el debido proceso de desercidn para el siguiente aprendiz:

. . Tipo Numero -
Item Nombres Apellidos doc. documento Programa Ficha/grupo
TECNICO EN
PROGRAMACION DE
ASHELEY BERNAL
1 Tl 1034295374 3171759
DAYAN GARCIA SOFTWARE

1. HECHOS

Teniendo en cuenta que, previo al envio de este reporte a la coordinacion, adelanté el debido
proceso como instructor para establecer contacto con la aprendiz, sin obtener respuesta a la
fecha. Por lo anterior, me permito relacionar a continuacién las acciones realizadas, con el fin
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de dar continuidad al proceso de desercidn:

1. El aprendiz presenta inasistencia reiterada e injustificada todos los dias de formacion
SENA durante el desarrollo de la etapa lectiva en el afio 2026.

2. En el marco de la implementacion de la Ruta de Retencién Escolar, se enviaron tres
correos electronicos a la direccidn registrada en Sofia Plus:
bernalgarciaashleydayan@gmail.com en las siguientes fechas:

e 4 DE MAYO DEL 2026
e 4 DE MAYO DEL 2026

El objetivo de estos correos fue brindar al aprendiz la oportunidad de informar los motivos
de su inasistencia y ofrecerle estrategias para continuar con su proceso formativo. No se
recibio respuesta por parte de él.

Evidencia: Se incluye como evidencia un pantallazo legible del registro de
inasistencias
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Se anexa captura de pantalla legible del registro de inasistencias de la aprendiz en el sistema de
informacién Sofia Plus, correspondiente a la etapa de formacién actual.

Anexos:

Se deben incluir como soporte los correos electrénicos enviados al aprendiz, los cuales han sido
referenciados en el presente informe:

#® Outlook

INICIO DE PROCESO DE DESERCION PRIMER CORREO A ASHELEY DAYAN BERNAL GARCIA Tl
1034295374

Desde Bernardo Betancourt Lopez <bbetancourtl@sena.edu.co>
Fecha Lun 04/05/2026 19:39

Para jhonfredymelchortorresO@gmail.com <jhonfredymelchortorresO@gmail.com=; ASHLEY DAYAN
BERNAL GARCIA <ADBG36068214@soy.sena.edu.co>; JUAN CARLOS BARRERA HUERTAS
<Jbarrerah@arp.edu.co>; JUAN CARLOS BARRERA HUERTAS <jbarrerah@arp.edu.co>

CC Andrea Yulieth Puentes Hernandez <apuentes@sena.edu.co>; articulacion9303
<articulacion9303@sena.edu.co>; Leidy Katherine Gonzalez Rojas <lkgonzalez@sena.edu.co>

l] 2 archivos adjuntos (3 MB)

INASISTENSIA SOFIA PLUS BERNAL GARCIA ASHELEY DAYAN TI 1034295374.docx; INASISTENSIAS SOFIA PLUS BERNAL
GARCIA ASHELEY DAYAN TI 1034295374.bmp;

Estimado aprendiz ASHELEY DAYAN BERMAL GARCIA TI 1034295374 del grupo 3171759 del
programa Técnico en Programacion de Software:

Segun el reporte de inasistencias registradas en la plataforma SOFIA plus, y de acuerdo con el
Capitulo IV del reglamento del aprendiz SENA acuerdo 009 de 2024 y los articulos, numerales y
literales que se citan a continuacion.
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#® Outlook

NICIO DE PROCESO DE DESERCION SEGUNDO CORREO ASHELEY DAYAN BERNAL GARCIA Tl
1034295374

Desde Bernardo Betancourt Lopez <bbetancourtl@sena.edu.co>
Fecha Lun 04/05/2026 20:19

Para jhonfredymelchortorresO@gmail.com <jhonfredymelchortorresO@gmail.com=; ASHLEY DAYAN
BERNAL GARCIA <ADBG36068214@soy.sena.edu.co>; bernalgarciaashleydayan@gmail.com
<bernalgarciaashleydayan@gmail.com:=; JUAN CARLOS BARRERA HUERTAS <jbarrerah@arp.edu.co>;
JUAN CARLOS BARRERA HUERTAS <jbarrerah@arp.edu.co>; JUAN CARLOS BARRERA HUERTAS
<jbarrerah@arp.edu.co>; ASHLEY DAYAN BERNAL GARCIA <ADBG36068214@soy.sena.edu.co>

CC Andrea Yulieth Puentes Hernandez <apuentes@sena.edu.co>; articulacion9303

<articulacion9303@sena.edu.co=; articulacion9303 <articulacion9303@sena.edu.co=; Leidy Katherine
Gonzalez Rojas <lkgonzalez@sena.edu.co>

l| 2 archivos adjuntos (3 MB)

INASISTENSIA SOFIA PLUS BERNAL GARCIA ASHELEY DAYAN Tl 1034295374.docx; INASISTENSIAS SOFIA PLUS BERNAL
GARCIA ASHELEY DAYAN TI 1034295374.bmp;

Estimado aprendiz ASHELEY DAYAN BERNAL GARCIA Tl 1034295374 del grupo 3171759 del
programa Técnico en Programacion de Software:

Segun el reporte de inasistencias registradas en la plataforma SOFIA plus, y de acuerdo con el

Cordialmente,

Firma:

Nombre Instructor (a): Bernardo Betancourt Lépez
Instructor ficha/grupo: 3151021
Correo: bbetancourtl@sena.edu.co; bernardobetanmer@gmail.com; bernardobet@hotmail.com
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11-9303

Bogotd, D.C 24 de abril de 2026

Sefora
Andrea Yulieth Puentes Hernandez

Coordinadora Académica Articulacién con la
Educacion Media Centro de Gestion de
Mercadeo Logistica y Tecnologias de la
Informacién

SENA-Distrito Capital

Asunto: Reporte para desercion
aprendiz: CRISTIAN DAVID
CASTELLANOS AGUILARTI
1141322024

Respetada coordinadora:

De manera atenta, solicito adelantar el debido proceso de desercidn para el siguiente aprendiz:

. . Tipo Numero -
Item Nombres Apellidos doc. documento Programa Ficha/grupo
TECNICO EN
PROGRAMACION DE
CRISTIAN CASTELLANO
1 T 1141322024 3171759
DAVID S AGUILAR SOFTWARE

1. HECHOS

Teniendo en cuenta que, previo al envio de este reporte a la coordinacion, adelanté el debido
proceso como instructor para establecer contacto con la aprendiz, sin obtener respuesta a la
fecha. Por lo anterior, me permito relacionar a continuacién las acciones realizadas, con el fin
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de dar continuidad al proceso de desercidn:

1. El aprendiz presenta inasistencia reiterada e injustificada todos los dias de formacion
SENA durante el desarrollo de la etapa lectiva en el afio 2026.

2. En el marco de la implementacion de la Ruta de Retencién Escolar, se enviaron tres
correos electronicos a la direccidn registrada en Sofia Plus:
davidcastellanosa2008 @gmail.com en las siguientes fechas:

e 10 DE ABRIL DEL 2026
e 17 DE ABRIL DEL 2026

El objetivo de estos correos fue brindar al aprendiz la oportunidad de informar los motivos
de su inasistencia y ofrecerle estrategias para continuar con su proceso formativo. No se
recibio respuesta por parte de él.

Evidencia: Se incluye como evidencia un pantallazo legible del registro de
inasistencias
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Se anexa captura de pantalla legible del registro de inasistencias de la aprendiz en el sistema de
informacién Sofia Plus, correspondiente a la etapa de formacién actual.

Anexos:

Se deben incluir como soporte los correos electrénicos enviados al aprendiz, los cuales han sido
referenciados en el presente informe:

#® Outlook

INICIO DE PROCESO DE DESERCION PRIMER CORREO CRISTIAN DAVID CASTELLANOS AGUILAR
TI 1141322024

Desde Bernardo Betancourt Lopez <bbetancourtl@sena.edu.co>
Fecha Sab 11/04/2026 17:25

Para davidcastellanosa2008@gmail.com <davidcastellancsa2008@gmail.com=; CRISTIAN DAVID
CASTELLANOS AGUILAR <CDCA36129434@soy.sena.edu.co>; jbarrerah@arp.edu.co
<jbarrerah@arp.edu.co>

CC Andrea Yulieth Puentes Hernandez <apuentes@sena.edu.co>

ll 2 archivos adjuntos (3 MB)

INASISTENSIA SOFIA PLUS CASTELLANOS AGUILAR CRISTIAN DAVID Tl 1141322024.docx; INASISTENCIA SOFIA PLUS
CASTELLANOS AGUILAR CRISTIAN DAVID TI 1141322024.bmp:

Estimado aprendiz CRISTIAN DAVID CASTELLANQS AGUILAR T1 1141322024 del grupo 3171759 del
programa Técnico en Programacion de Software:

Segun el reporte de inasistencias registradas en la plataforma SOFIA plus, y de acuerdo con el
Capitulo IV del reglamento del aprendiz SENA acuerdo 009 de 2024 y los articulos, numerales y
literales que se citan a continuacion.

Art 28. Numeral 2. Paragrafo 3. Incumplimiento justificado: Las inasistencias no programadas
deheran ser informadas nar el anrendiz al instructar. a mas tardar dentro de los cinco (5] dias hahiles
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& Outlook

INICIO DE PROCESO DE DESERCION SEGUNDO CORREO CRISTIAN DAVID CASTELLANOS
AGUILAR T1 1141322024

Desde Bernardo Betancourt Lopez <bbetancourtl@sena.edu.co>
Fecha Vie 17/04/2026 22:54

Para davidcastellanosa2008@gmail.com <davidcastellanosa2008@gmail.com=; CRISTIAN DAVID
CASTELLANOS AGUILAR «CDCA36129434@soy.sena.edu.co>; JUAN CARLOS BARRERA HUERTAS
<jbarrerah@arp.edu.co>; JUAN CARLOS BARRERA HUERTAS <jbarrerah@arp.edu.co>;
davidcastellanosa2008@gmail.com <davidcastellanosa2008@gmail.com=

CC Andrea Yulieth Puentes Hernandez <apuentes@sena.edu.co>

IJ 2 archivos adjuntos (3 MB)

INASISTENSIA SOFIA PLUS CASTELLANOS AGUILAR CRISTIAN DAVID Tl 1141322024.docx; INASISTENCIA SOFIA PLUS
CASTELLANOS AGUILAR CRISTIAN DAVID TI 1141322024.bmp;

Estimado aprendiz CRISTIAN DAVID CASTELLANOS AGUILAR TI 1141322024 del grupo 3171759 del

programa Técnico en Programacion de Software:

Segun el reporte de inasistencias registradas en la plataforma SOFIA plus, v de acuerdo con el
Capitulo IV del reglamento del aprendiz SENA acuerdo 009 de 2024 y los articulos, numerales vy

literales que se citan a continuacion.

Art 28. Numeral 2. Pardagrafo 3. Incumplimiento justificado: Las inasistencias no programadas

Cordialmente,

Firma:

Nombre Instructor (a): Bernardo Betancourt Lépez
Instructor ficha/grupo: 3151021
Correo: bbetancourtl@sena.edu.co; bernardobetanmer@gmail.com; bernardobet@hotmail.com
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11-9303

Bogotd, D.C 4 de mayo de 2026

Sefora
Andrea Yulieth Puentes Hernandez

Coordinadora Académica Articulacién con la
Educacion Media Centro de Gestion de
Mercadeo Logistica y Tecnologias de la
Informacién

SENA-Distrito Capital

Asunto: Reporte para desercion
aprendiz: EMILY ESLENDY
GUANEME SALAZARTI
1021315419

Respetada coordinadora:

De manera atenta, solicito adelantar el debido proceso de desercidn para el siguiente aprendiz:

. . Tipo Numero -
Item Nombres Apellidos doc. documento Programa Ficha/grupo
TECNICO EN
PROGRAMACION DE
EMILY GUANEME
1 Tl 1021315419 3171759
ESLENDY SALAZAR SOFTWARE

1. HECHOS

Teniendo en cuenta que, previo al envio de este reporte a la coordinacion, adelanté el debido
proceso como instructor para establecer contacto con la aprendiz, sin obtener respuesta a la
fecha. Por lo anterior, me permito relacionar a continuacién las acciones realizadas, con el fin
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de dar continuidad al proceso de desercidn:

1. El aprendiz presenta inasistencia reiterada e injustificada todos los dias de formacion
SENA durante el desarrollo de la etapa lectiva en el afio 2026.

2. En el marco de la implementacion de la Ruta de Retencién Escolar, se enviaron tres
correos electronicos a la direccidn registrada en Sofia Plus:
emilyeslendyguanemesalazar@gmail.com en las siguientes fechas:

e 4 DE MAYO DEL 2026
e 4 DE MAYO DEL 2026

El objetivo de estos correos fue brindar al aprendiz la oportunidad de informar los motivos
de su inasistencia y ofrecerle estrategias para continuar con su proceso formativo. No se
recibid respuesta por parte de él.

Evidencia: Se incluye como evidencia un pantallazo legible del registro de
inasistencias
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Se anexa captura de pantalla legible del registro de inasistencias de la aprendiz en el sistema de
informacidn Sofia Plus, correspondiente a la etapa de formacidn actual.

Anexos:

Se deben incluir como soporte los correos electrénicos enviados al aprendiz, los cuales han sido
referenciados en el presente informe:

g Outlook

INICIO DE PROCESO DE DESERCION PRIMER CORREO A EMILY ESLENDY GUANEME SALAZAR
T 1021315419

Desde Bernardo Betancourt Lopez <bbetancourtl@sena.edu.co>
Fecha Lun 04/05/2026 20:45

Para emilysalazar1210@gmail.com <emilysalazar1210@gmail.com=; EMILY ESLENDY GUANEME SALAZAR
<EEGS36120058@soy.sena.edu.co=; JUAN CARLOS BARRERA HUERTAS <jbarrerah@arp.edu.co>

CcC Andrea Yulieth Puentes Hernandez <apuentes@sena.edu.co=; articulacion9303
<articulacion9303@sena.edu.co>; Leidy Katherine Gonzalez Rojas <lkgonzalez@sena.edu.co>

E,I 2 archivos adjuntos (3 MB)

INASISTENCIA SOFIA PLUS GUANEME SALAZAR EMILY ESLENDY T 121315419.docx; INASISTENCIA SOFIA
PLUSGUAMEME SALAZAR EMILY ESLENDY T 121315419.bmp;

Estimado aprendiz EMILY ESLENDY GUANEME SALAZAR T 1021315419 del grupo 3171759 del
programa Técnico en Programacion de Software:

Segun el reporte de inasistencias registradas en la plataforma SOFIA plus, y de acuerdo con el
Capitulo IV del reglamento del aprendiz SENA acuerdo 009 de 2024 vy los articulos, numerales y
literales que se citan a continuacion.
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e Outlook

INICIO DE PROCESO DE DESERCION SEGUNDO CORREO EMILY ESLENDY GUANEME
SALAZAR T 1021315419

Desde Bernardo Betancourt Lopez <bbetancourtl@sena.edu.co>

Fecha Lun 04/05/2026 20:52

Para emilysalazar1210@gmail.com <emilysalazar1210@gmail.com=; EMILY ESLENDY GUANEME SALAZAR
<EEGS36120058@soy.sena.edu.co>; EMILY ESLENDY GUANEME SALAZAR
<EEGS36120058@soy.sena.edu.co>; JUAN CARLOS BARRERA HUERTAS <jbarrerah@arp.edu.co>;
emilysalazar1210@gmail.com <emilysalazar1210@gmail.com>

CC Andrea Yulieth Puentes Hernandez <apuentes@sena.edu.co>; articulacion9303
<articulacion9303@sena.edu.co>; Leidy Katherine Gonzalez Rojas <lkgonzalez@sena.edu.co>

!] 2 archivos adjuntos (3 MB)

INASISTENCIA SOFIA PLUS GUANEME SALAZAR EMILY ESLENDY T 121315419.docx; INASISTENCIA SOFIA
PLUSGUANEME SALAZAR EMILY ESLENDY T 121315419.bmp;

Estimado aprendiz EMILY ESLENDY GUANEME SALAZAR T 1021315419 del grupo 3171759 del

programa Técnico en Programacion de Software:

Segun el reporte de inasistencias registradas en la plataforma SOFIA plus, y de acuerdo con el
Capitulo IV del reglamento del aprendiz SENA acuerdo 009 de 2024 y los articulos, numerales y
literales que se citan a continuacion.

Cordialmente,

Firma:

Nombre Instructor (a): Bernardo Betancourt Lépez
Instructor ficha/grupo: 3151021
Correo: bbetancourtl@sena.edu.co; bernardobetanmer@gmail.com; bernardobet@hotmail.com
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11-9303

Bogotd, D.C 24 de abril de 2026

Sefora
Andrea Yulieth Puentes Hernandez

Coordinadora Académica Articulacién con la
Educacion Media Centro de Gestion de
Mercadeo Logistica y Tecnologias de la
Informacién

SENA-Distrito Capital

Asunto: Reporte para desercion
aprendiz: ANDRES
SANTIAGO PALACIOS
CASTANEDA TI
1016720661

Respetada coordinadora:

De manera atenta, solicito adelantar el debido proceso de desercidn para el siguiente aprendiz:

. ] Tipo Numero .
Item Nombres Apellidos doc. documento Programa Ficha/grupo
TECNICO EN
2 PROGRAMACION DE
ANDRES PALACIOS
1 » T 1016720661 3171759
SANTIAGO | CASTANEDA SOFTWARE

1. HECHOS

Teniendo en cuenta que, previo al envio de este reporte a la coordinacion, adelanté el debido
proceso como instructor para establecer contacto con la aprendiz, sin obtener respuesta a la
Regional Distrito Capital
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fecha. Por lo anterior, me permito relacionar a continuacion las acciones realizadas, con el fin

de dar continuidad al proceso de desercidn:

1. El aprendiz presenta inasistencia reiterada e injustificada todos los dias de formacion

SENA durante el desarrollo de la etapa lectiva en el afio 2026.

2. En el marco de la implementacion de la Ruta de Retencidn Escolar, se enviaron tres

correos electronicos a la direccidn registrada en Sofia Plus:
spalacios202213@gmail.com _en las siguientes fechas:

e 10 DE ABRIL DEL 2026
e 17 DE ABRIL DEL 2026
e 11 MAYO DEL2026

El objetivo de estos correos fue brindar al aprendiz la oportunidad de informar los motivos
de su inasistencia y ofrecerle estrategias para continuar con su proceso formativo. No se

recibié respuesta por parte de él.

Evidencia: Se incluye como evidencia un pantallazo legible del registro de
inasistencias
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Se anexa captura de pantalla legible del registro de inasistencias de la aprendiz en el sistema de
informacidn Sofia Plus, correspondiente a la etapa de formacién actual.

Anexos:

Se deben incluir como soporte los correos electrénicos enviados al aprendiz, los cuales han sido
referenciados en el presente informe:

#® Outlook

INICIO DE PROCESQ DE DESERCION PRIMER CORREQ A ANDRES SANTIAGO PALACIOS
CASTANEDA

Desde Bernardo Betancourt Lopez <bbetancourtl@sena.edu.co>
Fecha Sab 11/04/2026 18:14

Para spalacios202213@gmail.com <spalacios202213@gmail.com>; ANDRES SANTIAGO PALACIOS CASTANEDA
<ASPC36075930@s0y.sena.edu.co>; jbarrerah@arp.edu.co <jbarrerah@arp.edu.co>

CC Andrea Yulieth Puentes Hernandez <apuentes@sena.edu.cox>

w 2 archivos adjuntos (3 MB)

INASISTENCAI SOFIA PLUS PALACIOS CASTANEDA ANDRES SANTIAGO Tl 1016720661.docx; INASISTENCAI SOFIA PLUS
PALACIOS CASTANEDA ANDRES SANTIAGC Tl 1016720661.bmp;

Estimado aprendiz ANDRES SANTIAGO PALACIOS CASTANEDA Tl 1016720661 del grupo 3171759 del
programa Técnico en Programacion de Software:

Segun el reporte de inasistencias registradas en la plataforma SOFIA plus, y de acuerdo con el
Capitulo IV del reglamento del aprendiz SENA acuerdo 009 de 2024 y los articulos, numerales y
literales que se citan a continuacién.

Art 28. Numeral 2. Paragrafo 3. Incumplimiento justificado: Las inasistencias no programadas
deberdan ser informadas por el aprendiz al instructor, a mas tardar dentro de los cinco (5) dias habiles

B T L T T R B e e TR T L e Fa
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INICIO DE PROCESO DE DESERCION SEGUNDO CORREO ANDRES SANTIAGO

PALACIOS CASTANEDA Tl 1016720661 @ Publica

& Resumir

Microsoft Outlook 4

No se pudo entregar el mensaje a karoll_castaneda... Vie 17/04/2026 23:19

Blernardo Betancourt Lopez B & & 2 - v &

Para: Andrés Santiago <spalacios202213@gmail.com>; Vie 17/04/2026 23:19
® ANDRES SANTIAGO PALACIOS CASTANEDA;

karoll_castaneda@gmail.com;

JUAN CARLOS BARRERA HUERTAS <jbarrerah@arp.edu.co>

CC: © Andrea Yulieth Puentes Hernandez

I
i
I

|||||n'! 1
|

I

el NASISTENCAL SOFIA PSP
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INICIO DE PROCESO DE DESERCION SEGUNDO CORREO ANDRES SANTIAGO PALACIOS
CASTANEDA T1 1016720661 @ Publica [3' Resumir este correo electronico

Microsoft Outlook 2
No se pude entregar el mensaje a karoll_castaneda@gmail.com. No... Vie 17/04/2026 23:19
Bernardo Betancourt Lopez © a €« ~ i v v &

® Para: Andrés Santiago <spalacios202213@gmail.com>; y 3 mas Vie 17/04/2026 23:19

CC: @ Andrea Yulieth Puentes Hernandez

o Retencién: Exchange Online (10 afos) Expira: Lun 14/04/2036 23:19

INICIO DE PROCESO DE DESERCION SEGUNDO CORREO ANDRES SANTIAGO PALACIOS
CASTANEDA TI 1016720661 W Publica l__% Resumir este correo electrénico

INASISTENCAI SOFIA PLUS P...
142 KB

v

o

2 archivos adjuntos (3 MB) & Guardar toedo en OneDnve - Servicio Nacional de Aprendizaje

+ Descargar todo

Estimado aprendiz ANDRES SANTIAGO PALACIOS CASTANEDA Tl 1016720661 del grupo
3171759 del programa Técnico en Programacion de Software:

Segun el reporte de inasistencias registradas en la plataforma SOFIA plus, y de acuerdo
con el Capitulo IV del reglamento del aprendiz SENA acuerdo 009 de 2024 y los articulos,
numerales y literales que se citan a continuacién.

Art 28  Alrirnaral 2 Dardaarafa 2 Incirmnlimmianta fnotificrada:s | oo inacictancrise nn
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INICIO DE PROCESO DE DESERCION SEGUNDO CORREO ANDRES SANTIAGO PALACIOS
CASTANEDA T1 1016720661 W Piblica [ Resumir este correo electrénico

Art 28. Numeral 2. Paragrafo 3. Incumplimiento justificado: Las inasistencias no
programadas deberan ser informadas por el aprendiz al instructor, a mas tardar dentro de

los cinco (5) dias habiles siguientes a su ocurrencia con los debidos soportes que lo
demuestren.

Art 29. Numeral 2. Incumplimiento injustificado: Cuando el aprendiz reporta su
inasistencia en la oportunidad y dentro del plazo establecido pero las causas y soportes
no corresponden a las establecidas para incumplimientos justificados.

Articulo 30 Numeral 1. Literal a. Desercion: En la formacion presencial, excepto la
complementiaria, tener tres (3) dias continuos de inasistencia injustificada o acumular

cinco (5) dias no continuos de inasistencia injustificada durante todo el proceso de
formacidn.

Se le informa que debe presentar al instructor SENA encargado de su

nnnnnnn Armctrn Ada lan E Aian aidsineton Al ccade Aol evnnm;ds soseeon

INICIO DE PROCESO DE DESERCION SEGUNDO CORREO ANDRES SANTIAGO PALACIOS
CASTANEDA TI 1016720661 @ Publica @} Resumir este correo electronico

proceso dentro de los 5 dias siguientes al envio del presente correo,
las evidencias o soportes respectivos que justifiquen su inasistencia
de lo contrario se iniciara su proceso de desercion.

Gracias por su atencion y quedo atento.

Arehe fdaw e bptorel Macadons  Hemaesangin  Appse

- 8 X
(7 R Coves Srmede Setwcourt L X S0 SONA Fn + LRAOR 402 X S Soteha x
. 0 No sagues et e 0 B o @
o . : A 4
Z Desafto Curncutar de Ap
7 Rjecucion ce ba Fermazion Commatr Fihams 8o 3471755 - PROGRAMALION DE S0F TWARE ©4
Caractericacher” s
7 Gestion 0w Amdeentes
36720661 ANDRES SANTWG! 008
7 Gustidn de Twmpes Commte Aranas” z'):“u‘;"’j: ANDRES SANTUGO PRLACIOS o
: o Ag
Inasistencias del Aprendiz
[ Voo vt mmm— e _ a—— vous W e |
70NN TS SF S TXOUTA L]
M0 2400000 SE BN EXOUSA s
a0 s SE SN EXTUSA [}
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INICIO DE PROCESO DE DESERCION SEGUNDO CORREO ANDRES SANTIAGO PALACIOS

CASTANEDA TI 1016720661 @ Publica E Resumir este correo electrénico

7000 020 BE SN EXCUIA

1 20002008 W SE S EXCUSA

002N Y0208 BE SN EX0OUSA

Wo2e WOV SE 5N EXOUSA

70y 1o BE SN EXOUSA

24057000 2403000 St SN EXOUSA

7 L3 0820 27002008 BE SN EXCUSA

Mg tant

7 Watricwta

7 Pasasciin e L Formacin

= e

SOUMA Phan Viwsidn § 005 Pemmred by SENA -+ © SENA 2018 « Fopetd « Colomeas «232

Gracias por su estimada atencion.

Atentamente,

Bernardo Betancourt Lopez
Ingeniero de Sistemas y Especialista en Auditoria de Sistemas
celulares 3186420421 y 3203684311

ADICIONO SEGUNDO ANTERIOR Y TERCER CORREO:

TERCER CORREO: LLEGO CORRECTAMENTE
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m‘ Qutlook

INICIO DE PROCESO DE DESERCION SEGUNDO y TERCERO CORREQ A ANDRES SANTIAGO
PALACIOS CASTANEDA Tl 1016720661

Desde Bernardo Betancourt Lopez <bbetancourtl@sena.edu.co>
Fecha Lun 11/05/2026 15:40

Para Andrés Santiago <spalacios202213@gmail.com>; ANDRES SANTIAGO PALACIOS CASTANEDA
<ASPC36075930@s0y.sena.edu.co>; JUAN CARLOS BARRERA HUERTAS <jbarrerah@arp.edu.co>

CC Leidy Katherine Gonzalez Rojas <lkgonzalez@sena.edu.co>; Andrea Yulieth Puentes Hernandez
<apuentes@sena.edu.co>; articulacion9303 <articulacion9303@sena.edu.co>

ﬂ] 3 archivos adjuntos (4 MB)

INASISTENCAI SOFIA PLUS PALACIOS CASTANEDA ANDRES SANTIAGO T1 1016720661.dock no entregado el segundo
correo.pdf: INASISTENCAI SOFIA PLUS PALACIOS CASTANEDA ANDRES SANTIAGO Tl 1016720661.bmp;

Estimado aprendiz ANDRES SANTIAGO PALACIOS CASTANEDA T1 1016720661 del grupo 3171759
del programa Técnico en Programacion de Software:

Segun el reporte de inasistencias registradas en la plataforma SOFIA plus, y de acuerdo con el
Capitulo IV del reglamento del aprendiz SENA acuerdo 009 de 2024 vy los articulos, numerales y

L I R e L e
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#® OCutlook

INICIO DE PROCESO DE DESERCION SEGUNDO y TERCERO CORREQ A ANDRES SANTIAGO
PALACIOS CASTANEDA Ti 1016720661

Desde i do & Lopez <bb i odu.cox

Focha Lun 11/05/2006 15:40

Para  Andrés Santiago <spalacioz202213@gmail.com »; ANDRES SANTIAGO PALACIOS CASTANEDA
<ASPCIEOT5330@s0y sena edhucox; JUAN CARLOS BARRERA HUERTAS <jbarrerah@arp.eduico>

CC  Leidy Katherine Gonzalez Rojas <lkgonzalez @sena.edu.cox; Andrea Yulleth Puentes Hernander
<apuentes@senaodu.cox; aticulacicnd3s « lac aduco>

B 3 arctives aguntes @ ME}
INASISTENCAI SOFIA PLUS PALACIOS CASTAREDA ANDRES SANTIAGO TI 1016720561 dock, no entregede el segundo
comeo.pdf, NASISTENCA) SOFIA PLUS PALACIOS CASTAREDA ANDRES SANTIAGD T 101672066 1. b,

Estimado aprenciz ANDRES SANTIAGO PALACIOS CASTARNEDA TI 1016720661 del grupo 3171759
del programa Tecnico en Programacion de Software:

Segin el reporte de inasi: i gistradaz en I3 plataforma SOFIA plus, y de acuerdo con el
Capitulo IV del reg! tto del aprendiz SENA acuerdo 009 de 2024 y los articulos, numerales y

L 1%

litersles que ze citan a3 continuacion.

Art 28. Numeral 2. Paragrafo 3. Incumplimiento justificodo: Las inosi igs RO progr g
deberan ser informadas por el cprendiz ol instructor, o mas tardar dentro de los cinco (5} dias
habiles siguientes a su ocurrencio con loz debidos soportes gue lo demuaestren.

Art 28. N, I 2. Incumplimi injustificado: Cuando ¢! oprendiz reporta su inasistencia en lo
oportunidad y dentro del plozo establecido pero los couses y soportes no corresgonden g los
biscidas poro i plimi justificados.

Articuio 30 Numera! 1. Lliteral o. Desercion: En lo for ion  pr ial, pto lo
complementaria, tener tres (3) dias continuos de inasistendia injustificado o ocumular cinco (5)
dias no continuos de inasistendia injustificods durante todo ¢! proceso de formacion.

Se le informa gue cebe presentar 3l instructor SENA encargado de su
procezo dentro de loz 5 dias siguientes al envio cel prezente correo,
Ias evidencias o soportes respectivos que justifiquen su inasistencia
de lo contrario se iniciara su proceso de desercion.

Graciaz por zu atencion y quedo stento.

1de2 11/052026, 3:42p.02
Firsfox Temps:‘outlook clond mecrosof muil'sarriterns 33 AAQKADIzMF ..

Cordialmente,
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Firma:

Nombre Instructor (a): Bernardo Betancourt Lopez
Instructor ficha/grupo: 3151021
Correo: bbetancourtl@sena.edu.co; bernardobetanmer@gmail.com; bernardobet@hotmail.com
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11-9303

Bogotd, D.C 24 de abril de 2026

Sefora
Andrea Yulieth Puentes Hernandez

Coordinadora Académica Articulacién con la
Educacion Media Centro de Gestion de
Mercadeo Logistica y Tecnologias de la
Informacién

SENA-Distrito Capital
Asunto: Reporte para desercion
aprendiz: NICOLAS

RODRIGUEZ PINZON TI
1011102642

Respetada coordinadora:

De manera atenta, solicito adelantar el debido proceso de desercidn para el siguiente aprendiz:

. . Tipo Numero -
Item Nombres Apellidos doc. documento Programa Ficha/grupo
TECNICO EN
1 PROGRAMACION DE
1 | NICOLAS EI(IJ\E';'SUEZ TI 1011102642 | SOFTWARE 3171759

1. HECHOS

Teniendo en cuenta que, previo al envio de este reporte a la coordinacion, adelanté el debido
proceso como instructor para establecer contacto con la aprendiz, sin obtener respuesta a la
fecha. Por lo anterior, me permito relacionar a continuacién las acciones realizadas, con el fin
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de dar continuidad al proceso de desercidn:

1. El aprendiz presenta inasistencia reiterada e injustificada todos los dias de formacion
SENA durante el desarrollo de la etapa lectiva en el afio 2026.

2. En el marco de la implementacion de la Ruta de Retencién Escolar, se enviaron tres
correos electronicos a la direccidn registrada en Sofia Plus: nicoropi2008@gmail.com
en las siguientes fechas:

e 10 DE ABRIL DEL 2026
e 17 DE ABRIL DEL 2026

El objetivo de estos correos fue brindar al aprendiz la oportunidad de informar los motivos
de su inasistencia y ofrecerle estrategias para continuar con su proceso formativo. No se
recibid respuesta por parte de él.

Evidencia: Se incluye como evidencia un pantallazo legible del registro de
inasistencias

dethon Eltw e Hgtorw Macsckser Heererds  Anpl

= o
7 R Comes Beraardo Setwncourt L ¥ S0 3004 P - 100K 42 X 5 cuze x
U o wepr IRt it W @
7 Duohs Cuceiot Consultar Inasistencias de Aprendices
P Eppcuadn de 1 Focmacaon Conme Ficses & TIPTTO8 - PROGRAVACKIN DF SOF TWARE =d
Carscamtracoe =
7 Sextn de Ambertes
7 Cesbin de Nempts Corptm Arosdr® TIDTINIE42 NICOLAS ROCRSCLEZ PRON o4
Comatar vewrstee we
Inasistencias del Aprendiz
TSN s 56 M EACUIA
200N e BE SN ErCSA L
OMINMN M S€ M EAUUSA 3
0NN 1o SE B EXCUSA )
mIEN T 52 9N EALUSA E
2071 200 5 SN CACUSA s
7 Lus TR AT 5 N EXCUSA 5
£ emnruly

7 Pansasitn Se @ ormeacitn
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Se anexa captura de pantalla legible del registro de inasistencias de la aprendiz en el sistema de
informacidn Sofia Plus, correspondiente a la etapa de formacidn actual.

Anexos:

Se deben incluir como soporte los correos electrénicos enviados al aprendiz, los cuales han sido
referenciados en el presente informe:

My ULIOOK

INICIO DE PROCESO DE DESERCION PRIMER CORREO A NICOLAS RODRIGUEZ PINZON TI
1011102642

Desde Bernardo Betancourt Lopez <bbetancourtl@sena.edu.co>

Fecha Sab 11/04/2026 18:27
Para nicoropi2008@gmail.com <nicoropi2008@gmail.com=; NICOLAS RODRIGUEZ PINZON
<MNRP33847528@soy.sena.edu.co=; jbarrerah@arp.edu.co <jbarrerah@arp.edu.co>

CC Andrea Yulieth Puentes Hernandez <apuentes@sena.edu.co>

ﬂj 2 archivos adjuntos (3 MB)
INASISTENCIA SOFIA PLUS RODRIGUEZ PINZON NICOLAS T 1011102642.docx; INASISTENCIA SOFIA PLUS RODRIGUEZ
PINZON NICOLAS TI 1011102642.bmp;

Estimado aprendiz NICOLAS RODRIGUEZ PINZON TI 1011102642 del grupo 3171759 del programa
Técnico en Programacion de Software:

Segun el reporte de inasistencias registradas en la plataforma SOFIA plus, v de acuerdo con el
Capitulo IV del reglamento del aprendiz SENA acuerdo 009 de 2024 y los articulos, numerales y
literales que se citan a continuacion.

Art 28. Numeral 2. Paragrafo 3. Incumplimiento justificado: Las inasistencias no programadas
deberdan ser informadas por el aprendiz al instructor, a mas tardar dentro de los cinco (5) dias habiles
siguientes a su ocurrencia con los debidos sopartes que lo demuestren.

Art 20 Mumoaral 7 Incimanlimionta ininetfArnda: Connda ol mnrandiz ranarts oo inacictancin an in
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My Outlook

: INICIO DE PROCESO DE DESERCION SEGUNDO CORREO NICOLAS RODRIGUEZ PINZON TI
1011102642

Desde Bernardo Betancourt Lopez <bbetancourtl@sena.edu.co>
Fecha Vie 17/04/2026 23:14

Para nicoropi2008@gmail.com <nicoropi2008@gmail.com=; NICOLAS RODRIGUEZ PINZON
<NRP33847528@soy.sena.edu.co>; JUAN CARLOS BARRERA HUERTAS <jbarrerah@arp.edu.co>;
whitman27tec@gmail.com <whitman27tec@gmail.com=>

CcC Andrea Yulieth Puentes Hernandez <apuentes@sena.edu.co>

!] 2 archivos adjuntos (3 MB)

INASISTENCIA SOFIA PLUS RODRIGUEZ PINZON NICOLAS TI 1011102642.docx; INASISTENCIA SOFIA PLUS RODRIGUEZ
PINZON NICOLAS T1 1011102642 bmp;

Estimado aprendiz NICOLAS RODRIGUEZ PINZON Tl 1011102642 del grupo 3171759 del programa
Técnico en Programacion de Software:

Segun el reporte de inasistencias registradas en la plataforma SOFIA plus, y de acuerdo con el
Capitulo IV del reglamento del aprendiz SENA acuerdo 009 de 2024 y los articulos, numerales y

literales que se citan a continuacion.

Art 28. Numeral 2. Paragrafo 3. Incumplimiento justificado: Las inasistencias no programadas
deberan ser informadas por el aprendiz al instructor, a mds tardar dentro de los cinco (5) dias habiles

cinnientes q sy acprrenciag con Ins dehidns saonarfes ague Io demuestren

Cordialmente,

Firma:

Nombre Instructor (a): Bernardo Betancourt Lépez
Instructor ficha/grupo: 3151021
Correo: bbetancourtl@sena.edu.co; bernardobetanmer@gmail.com; bernardobet@hotmail.com
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